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Gedragscode voor leveranciers 
 

Preambule 
 
Het bedrijf Webasto SE en zijn geaffilieerde dochterondernemingen, d.w.z. entiteiten die direct of 
indirect een meerderheidsbelang (> 50%) hebben in Webasto SE, ("Webasto") verplichten zich tot 
integriteit, ethisch gedrag en naleving van wet- en regelgeving binnen zijn wereldwijde bedrijfsacti-
viteiten. Webasto's interne gedragscode ("COC") legt normen vast om een veilige, respectvolle en 
milieuverantwoorde werkomgeving te garanderen. 
 
Elke contractuele partner die diensten en/of goederen levert aan Webasto ("Leverancier(s)") doet 
dit integraal voor ons succes en zijn gedrag heeft direct zijn weerslag op Webasto. Het bedrijf 
Webasto vertrouwt op de duurzame, coöperatieve en op vertrouwen gebaseerde relaties met zijn 
Leveranciers. Webasto streeft ernaar om alleen samen te werken met Leveranciers die onze kern-
waarden delen en wil de duurzaamheidsprestaties van Webasto verbeteren door een voortdurende 
ontwikkeling van de Leveranciers en een consistent beheer van Leveranciers en hun onderleve-
ranciers. Daarom eist Webasto van de Leveranciers om alle regels te accepteren die in deze ge-
dragscode voor Leveranciers van Webasto ("SCOC") worden beschreven. 
 
Deze SCOC stelt minimumnormen vast waarvan Webasto verwacht dat al zijn Leveranciers zich 
ertoe verbinden. De SCOC is gebaseerd op de COC, maar weerspiegelt aanvullende eisen zoals 
ethische, milieu- en sociale criteria die van cruciaal belang zijn voor de selectie van een nieuwe 
Leverancier en de opname in de lijst van een reeds geselecteerde Leverancier. Webasto verwacht 
van zijn Leveranciers en hun werknemers, onderaannemers en toeleveranciers dat zij ervoor zor-
gen dat aan de eisen van deze SCOC wordt voldaan binnen hun toeleveringsketens. 
 
Webasto is verplicht om regelmatig, direct of indirect door een derde partij, de sociale prestaties en 
milieuprestaties van de Leverancier te beoordelen. Deze beoordeling heeft betrekking op het mi-
lieu, arbeidspraktijken, eerlijke bedrijfspraktijken en duurzame inkoop. Het zal ook worden gebruikt 
voor de identificatie van risico's en voor de selectie van locaties die moeten worden gecontroleerd. 
De Leverancier stemt hierbij in met dergelijke beoordelingen. 
 
Deze SCOC kan bepalingen bevatten die vervangen worden door lokale wet- of regelgeving die 
van toepassing is op de plaats van herkomst. Leveranciersovereenkomsten worden beheerst door 
contractuele bepalingen en voorwaarden, maar in geval van tegenstrijdigheid tussen deze SCOC 
en de bepalingen en voorwaarden van een contract, zullen de verplichtingen in deze SCOC gelden, 
tenzij expliciet anders vermeld in de contractuele overeenkomst. Webasto wenst een relatie op te 
bouwen en te onderhouden met de Leverancier die zich nadrukkelijk houdt aan deze SCOC en 
behoudt zich het recht voor om een contract of overeenkomst te beëindigen wanneer Webasto 
vaststelt dat een Leverancier een sectie of bepaling van de SCOC heeft geschonden. 
 
Webasto verwacht van u als Leverancier dat u op de hoogte bent van de SCOC en er rekening 
mee houdt in uw dagelijkse werkzaamheden, aangezien onze beide uitstekende reputaties mede 
afhankelijk zijn van onze zakelijke integriteit. 
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1. Sociale principes 
 

Leveranciers garanderen de naleving binnen hun bedrijf en binnen hun toeleveringsketen van 
de volgende sociale principes van deze SCOC in al hun zakelijke transacties. De Leverancier 
verplicht zich, voor zover hij producten levert of diensten verleent aan Webasto in wiens waar-
deketen potentieel negatieve effecten op mensenrechten te vrezen zijn, om processen voor 
due diligence met betrekking tot mensenrechten (bijv. due diligence-proces met betrekking tot 
mensenrechten) in zijn bedrijf te hebben ingesteld en op basis hiervan systematische en pas-
sende due diligence-maatregelen met betrekking tot mensenrechten te nemen. De nationale 
due diligence-wetgeving die van toepassing is op de Leverancier, zoals de Duitse wet inzake 
due diligence-verplichtingen van ondernemingen in toeleveringsketens ("SCDDA") van 16 juli 
2021, en de vereisten van de VN-richtlijnen inzake bedrijfsleven en mensenrechten (hierna 
de "VN-richtlijnen" genoemd), evenals de relevante OESO-richtlijnen en -beginselen, zijn in 
dit verband doorslaggevend. Volgens de voornoemde due diligence-handelingen geeft de Le-
verancier vorm aan de geschiktheid en reikwijdte van deze maatregelen in overeenstemming 
met de omvang en omzet van zijn bedrijf, het type en de oorsprong van het product of de 
dienst en de daarin vervatte grondstoffen, in het bijzonder in overeenstemming met de bijbe-
horende risico's. 
 

1.1 Mensenrechten 
 

De Leverancier verplicht er zich toe de mensenrechten bij al zijn bedrijfsactiviteiten te respec-
teren, ook in geografische gebieden waar mensenrechten nog niet voldoende worden be-
schermd. De Leverancier stemt ermee in te werken aan het voorkomen van situaties van 
medeplichtigheid of samenspanning met betrekking tot fundamentele mensenrechtenschen-
dingen. De Leverancier verplicht zich tot nakoming van zijn verantwoordelijkheid ten aanzien 
van het respecteren van mensenrechten in zijn gehele toeleveringsketen. In het bijzonder 
verplicht de Leverancier zich tot naleving van de Universele Verklaring van de Rechten van 
de Mens van de VN, 1948, de SCDDA en de VN-richtlijnen en de relevante OESO-richtlijnen 
en -beginselen. 

 

1.2 Vrijheid van vereniging en recht op collectieve onderhandelingen 
 

In overeenstemming met de geldende lokale wetgeving erkent de Leverancier het wereldwijde 
recht van alle werknemers om vakbonden op te richten en zich aan te sluiten bij vakbonden 
van hun eigen keuze, en verplicht hij zich om ervoor te zorgen dat de onafhankelijkheid en 
het pluralisme van vakbonden gehandhaafd blijven. De Leverancier verplicht er zich toe col-
lectieve onderhandelingen collectief te bevorderen. De Leverancier verplicht zich verder om 
vakbondsleden en -leiders te beschermen en zich te onthouden van alle vormen van discri-
minatie tegen vakbonden. De Leverancier verplicht zich tot naleving van de regels, in het 
bijzonder maar niet beperkt tot, als volgt ("Regels"): 

 

• IAO-verdrag betreffende de vrijheid tot het oprichten van vakverenigingen en de be-
scherming van het vakverenigingsrecht, 1948 (nr. 87), 

• IAO-verdrag betreffende het recht zich te organiseren en collectief te onderhandelen, 
1949 (nr. 98),  

• Art. 22 van het Internationaal Verdrag inzake burgerrechten en politieke rechten van 19 
december 1966 en Art. 8 van het Internationaal Verdrag van 19 december 1966 inzake 
economische, sociale en culturele rechten, en 

• IAO-verdrag betreffende werknemersvertegenwoordigers, 1971 (nr. 135). 
 

De Leverancier informeert zijn werknemers over de relevante rechten die voortvloeien uit de 
Regels. 
 
De Leverancier zal zijn managers zodanig opleiden dat de rechten die voortvloeien uit de 
Regels zonder beperkingen worden toegepast. Bovendien moeten er duidelijke regels en 
randvoorwaarden voor collectieve onderhandelingen worden opgesteld of alternatieve proce-
dures worden vastgesteld als deze rechten niet door de wet worden gegarandeerd. Deze 
aanvullende regels moeten ook gelden voor alle werknemers. 
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1.3 Geen dwangarbeid of verplichte arbeid 
 

De Leverancier maakt geen gebruik van dwangarbeid, schuldarbeid of contractarbeid, onvrij-
willige of uitbuitende gevangenisarbeid, slavernij, slavernijachtige praktijken, dienstbaarheid 
of andere vormen van overheersing of onderdrukking in de werkomgeving, zoals door extreme 
economische of seksuele uitbuiting en vernedering, of mensenhandel. De Leverancier zal 
geen enkele soort of vorm van onredelijke beperkingen toepassen op de bewegingsvrijheid 
van de werknemer in de arbeidsfaciliteiten. Elke werknemer krijgt een overzicht van de es-
sentiële arbeidsvoorwaarden die zijn overeengekomen, in zijn moedertaal of in een andere 
door de partijen gekozen taal. Er mogen geen financiële lasten worden opgelegd aan werk-
nemers door lonen of onkosten in te houden of vergoedingen te vragen in het wervingsproces. 
De Leverancier mag de bewegingsvrijheid van zijn werknemers niet beperken door hen iden-
tificatiedocumenten te onthouden of andere maatregelen te nemen tegen de wil van de werk-
nemers. De Leverancier verplicht zich in het bijzonder tot naleving van de volgende regels: 
 

• IAO-verdrag betreffende dwangarbeid, 1930 (nr. 29), 

• IAO-verdrag voor afschaffing van dwangarbeid, 1957 (nr. 105), 

• IAO-verdrag betreffende de ergste vormen van kinderarbeid, 1999 (nr. 182), en 

• IAO-protocol bij het Verdrag betreffende dwangarbeid (1930) van 2014. 
 
De Leverancier dient te beschikken over een duidelijk beleid waarin implementatieprocedures 
voor werving, promotie en beëindiging zijn vastgelegd. De Leverancier dient ook aan te geven 
hoe hij toezicht houdt op zijn arbeids- en wervingspraktijken, zowel binnen het bedrijf zelf als 
met derden, zoals uitzendbureaus en recruiters, en hoe hij de juiste gegevens bijhoudt. Ar-
beidsomstandigheden en arbeidscontracten moeten duidelijk schriftelijk worden vastgelegd. 

 

1.4 Geen kinderarbeid 
 

De Leverancier garandeert dat kinderarbeid onder geen enkele omstandigheid wordt getole-
reerd binnen zijn bedrijf en tegenover zijn leveranciers in de toeleveringsketen. De Leveran-
cier verplicht er zich toe kinderarbeid over de hele wereld te helpen uitbannen, d.w.z. iedere 
persoon onder de leeftijd voor het voltooien van verplicht onderwijs, onder de minimumleeftijd 
voor werk in het land, of onder de leeftijd van 15 jaar, afhankelijk van welke leeftijd hoger is. 
Personen die ouder zijn dan de wettelijke minimumleeftijd voor tewerkstelling, maar jonger 
dan 18 jaar, mogen geen werk uitvoeren dat hun gezondheid of veiligheid in gevaar kan bren-
gen, met inbegrip van nachtdiensten en overuren. De Leverancier verplicht zich onder meer 
om de leeftijdsgegevens van werknemers en sollicitanten voor dit doel te controleren en de 
volgende regels na te leven: 

 

• IAO-verdrag voor de minimumleeftijd, 1973 (nr. 138), 

• VN-verdrag inzake de Rechten van het Kind, 1989, en 

• IAO-verdrag betreffende de ergste vormen van kinderarbeid, 1999 (nr. 182). 
 

In een afzonderlijk beleid verbiedt de Leverancier kinderarbeid in overeenstemming met de 
bovengenoemde regels binnen zijn eigen activiteiten en toeleveringsketens. De Leverancier 
dient deze eis op te nemen in wettelijk bindende contracten en overeenkomsten. 

 
Als de Leverancier kinderarbeid vaststelt in zijn activiteiten, dient de Leverancier niet alleen 
de tewerkstelling van de kinderen stop te zetten, maar er ook voor te zorgen dat passende 
corrigerende maatregelen worden genomen, zoals inschrijving in een geschikt onderwijspro-
gramma. 
 
 
 
 
 
 
 
 

1.5 Arbeidstijden en vergoeding 
 
De Leverancier verplicht zich tot het invoeren van procedures waarbij arbeidstijden de 
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maximale arbeidstijd, minimale pauzes en rustperioden niet mogen overschrijden, die zijn 
vastgelegd in lokale wetgeving of in industrienormen, afhankelijk van welk niveau van be-
scherming het hoogste is. De Leverancier verplicht zich tot betaling van een vergoeding aan 
werknemers die voldoet aan alle toepasselijke loon- en uitkeringswetten, overuren en wettelijk 
verplichte voordelen. Werknemers krijgen een loonstrook met voldoende gedetailleerde infor-
matie voor elke loonperiode om de juiste vergoeding voor het uitgevoerde werk te controleren. 
De Leverancier verplicht zich in het bijzonder tot naleving van de volgende regels: 
 

• IAO-verdrag betreffende de arbeidstijden in de industrie, 1919 (Nr. 1), 

• IAO-verdrag betreffende de arbeidstijden in de handel en kantoren, 1930 (Nr. 30), 

• IAO-verdrag betreffende gelijke beloning, 1951 (Nr. 100), en 

• IAO-verdrag betreffende deeltijdarbeid, 1994 (Nr. 175). 
 

De lonen en vergoedingen worden regelmatig herzien om te bepalen of ze een toereikende 
levensstandaard bieden, rekening houdend met een loon voor een voltijdse tewerkstelling. Ze 
worden overeengekomen in onderhandelingen met vakbonden of via alternatieve vormen van 
medezeggenschap. 

 
De Leverancier ondersteunt in branche-initiatieven lonen en vergoedingen die hoger zijn dan 
het wettelijk minimum. 
 
 

1.6 Geen discriminatie, geen intimidatie 
 

De Leverancier zal geen discriminatie en/of intimidatie op grond van ras, huidskleur, etnische 
afkomst, geslacht, geslachtsidentiteit, godsdienst of overtuiging, leeftijd, handicap, zwanger-
schap, ouderschap, burgerlijke staat, politieke gezindheid en seksuele geaardheid toepassen 
of onderhouden of zich daarmee inlaten, terwijl gelijke behandeling wordt gewaarborgd. Het 
principe van gelijke beloning voor gelijkwaardig werk, ongeacht geslacht, moet van toepassing 
zijn. De Leverancier moet gelijke kansen op de werkplek garanderen en alle vormen van dis-
criminatie en intimidatie verbieden en de respectieve toepasselijke wetten in dit opzicht nale-
ven, met inbegrip van, maar niet beperkt tot, vrouwenrechten. De Leverancier moet passende 
voorschriften opstellen en deze duidelijk communiceren aan alle werknemers. Er moeten ook 
maatregelen worden genomen om onmiddellijk specifieke gevallen van discriminatie en inti-
midatie te beëindigen en om de getroffenen te beschermen. De Leverancier verplicht zich in 
het bijzonder tot naleving van de volgende regels: 
 

• IAO-verdrag betreffende gelijke beloning, 1951 (nr. 100), 

• IAO-verdrag betreffende discriminatie (tewerkstelling en beroepen), 1958 (nr. 111), 

• Internationaal Verdrag inzake burgerrechten en politieke rechten van de VN, 1966, en 

• Internationaal Verdrag inzake economische, sociale en culturele rechten van de VN, 
1966. 

 
De Leverancier zorgt ervoor dat de managers en werknemers voldoende zijn opgeleid om 
discriminatie en intimidatie te herkennen en te voorkomen, met name bij personeelsbeslissin-
gen. Alle werknemers moeten regelmatig bewust worden gemaakt van discriminatie en inti-
midatie en de stappen voor het melden van schendingen moeten worden uitgelegd, bijvoor-
beeld in de vorm van training. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1.7 Diversiteit, gelijkheid en inclusiviteit 
 

De Leverancier zet zich in voor de ondersteuning van diverse vaardigheden en ervaringen 
van al zijn werknemers wereldwijd, ongeacht hun verschillen of overeenkomsten. De 
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Leverancier verplicht zich tot het voorzien van een werkomgeving voor zijn werknemers die 
gelijkheid, eerlijkheid en respect voor sociale en culturele diversiteit bevordert, waarbij ieder-
een vrij is van onwettige discriminatie, intimidatie en kleinering zoals uiteengezet in de toe-
passelijke wetgeving. De Leverancier verplicht er zich verder toe een werkgever te zijn die 
gelijke kansen biedt, waarbij alle acties, taken en opdrachten worden uitgevoerd op basis van 
prestaties en bekwaamheid. De Leverancier verplicht zich er onder meer toe de volgende 
regels na te leven: 

 

• IAO-verdrag inzake inheemse volken en stammen, 1989 (nr. 169), 

• VN-verdrag inzake de Rechten van het Kind, 2007, en 

• Internationale gedragscode voor particuliere beveiligingsbedrijven, 2010. 
 

1.8 Gezondheid en veiligheid op het werk 
 

De Leverancier ondersteunt het concept dat een veilige en gezonde werkomgeving niet alleen 
de kwaliteit van producten en diensten verbetert, maar ook de consistentie van de productie 
en het behoud en moreel van de werknemers ondersteunt. Daarom verplicht de Leverancier 
er zich toe een effectief gezondheids- en veiligheidsbeleid op het werk toe te passen, waarbij 
werknemers op alle verantwoordelijkheidsniveaus binnen het bedrijf en werknemers- en ma-
nagementvertegenwoordigers betrokken zijn. 
 
Dit omvat in het bijzonder het implementeren en toepassen van een erkend en gecertificeerd 
beheersysteem voor gezondheid en veiligheid op het werk (bijv. volgens ISO 45001 of OH-
SAS 18001) om de potentiële blootstelling van werknemers aan gezondheids- en veiligheids-
risico's te minimaliseren door middel van identificatie - inclusief, maar niet beperkt tot, geluids-
testen -, beoordeling en controles, preventief onderhoud en procedures voor veilig werk tot 
continue veiligheidstrainingen en het op verzoek voorleggen van een overeenkomstig certifi-
caat hiervan aan Webasto. De Leverancier identificeert, beoordeelt en minimaliseert alle soor-
ten gevolgen van potentiële noodsituaties en verplicht zich tot het implementeren van pas-
sende voorbereidingsplannen voor noodsituaties, inclusief trainingen en oefeningen. Verder 
verplicht de Leverancier zich tot naleving van alle toepasselijke voorschriften van de lokale 
wetgeving met betrekking tot met name letsel en ziekte op het werk, industriële hygiëne, ma-
chinebeveiliging, sanitaire voorzieningen, voedsel en huisvesting, in het bijzonder maar niet 
beperkt tot de volgende regels: 

 

• IAO-verdrag inzake veiligheid en gezondheid op het werk, 1981 (nr. 155) en 

• IAO-verdrag inzake Promotiekader voor veiligheid en gezondheid op het werk, 2006 
(nr. 187). 

 
De Leverancier ondersteunt een voortdurende ontwikkeling om de werkomgeving te verbete-
ren met als doel werkgerelateerde ongevallen en ziekten te vermijden. De Leverancier heeft 
beleids- en richtlijnen voor gezondheid en veiligheid op het werk en bevordert een preventieve 
aanpak waarbij arbeidsongevallen en beroepsziekten fundamenteel te voorkomen zijn. 
 
De Leverancier voert regelmatig inspecties uit om de veiligheid van de werknemers te waar-
borgen, stelt ambitieuze doelen voor ongevallenpercentages, dodelijke ongevallen en verlo-
ren dagen, en rapporteert jaarlijks over de voortgang. De Leverancier documenteert alle ge-
zondheids- en veiligheidstrainingen van zijn werknemers en biedt hen toegang tot gezond-
heidsdiensten. Passende maatregelen kunnen bestaan uit klinieken ter plaatse of een verwij-
zingssysteem naar externe zorgverleners. 

 
 
 
 
 
 
 

1.9 Inzet van openbare en particuliere veiligheidsdiensten 
 

Als de Leverancier zijn eigen veiligheidsdiensten gebruikt om zijn operaties te beschermen of 
opdracht geeft aan particuliere beveiligingsbedrijven, moet hij ervoor zorgen dat deze inter-
nationaal erkende mensenrechten respecteren. De Leverancier mag geen contracten afslui-
ten met particuliere beveiligingsbedrijven of gebruik maken van openbare veiligheidsdiensten 
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als deze de mensenrechten schenden.  
 

De Leverancier bevordert actief de vrijwillige beginselen inzake veiligheid en mensenrechten 
om ervoor te zorgen dat veiligheidsdiensten worden ingezet op een manier die de mensen-
rechten respecteert. Daartoe moet de Leverancier passende controles uitvoeren, bijv. achter-
grondcontroles voor in te zetten veiligheidsdiensten, om hun mogelijke banden met mensen-
rechtenschendingen te kunnen uitsluiten. 

 
De Leverancier geeft training over de naleving van de mensenrechten aan al het aangewor-
ven beveiligingspersoneel, zodat zij zich daar tijdens de uitvoering van hun taken aan kunnen 
houden. 

 
De Leverancier lost nadelige gevolgen voor de mensenrechten op, veroorzaakt door particu-
liere of openbare veiligheidsdiensten in het kader van een samenwerking, en werkt samen 
met de getroffen personen of hun vertegenwoordiging om herhaling te voorkomen. 
 

1.10 Bescherming van land-, water- en bosrechten, verbod op onwettige ge-
dwongen uitzetting, respect voor minderheden en inheemse volkeren 

 
De Leverancier zal land-, bos- en waterrechten respecteren en verplicht zich geen onwettige 
uitzettingen of gedwongen uitzettingen uit te voeren en geen land, bossen en/of wateren on-
wettig in te nemen. De Leverancier stemt ermee in om de rechten van minderheden, lokale 
gemeenschappen en inheemse volken te respecteren, in het bijzonder indien zij kunnen wor-
den beïnvloed door de activiteiten van de Leverancier op zijn locaties en om rekening te hou-
den met de lokale effecten van zijn bedrijfsactiviteiten. In het bijzonder zal de Leverancier 
passende maatregelen nemen om mogelijk schadelijke gevolgen voor de gezondheid, veilig-
heid en bestaansmiddelen van minderheden, lokale gemeenschappen en/of inheemse volken 
te voorkomen. De Leverancier zal minderheden, lokale gemeenschappen en/of inheemse vol-
ken niet op onwettige wijze dwingen zich elders te vestigen, noch op onwettige wijze bijdragen 
aan hun onvrijwillige hervestiging. 
 
De Leverancier dient bij zijn activiteiten de principes van vrije, voorafgaande en geïnfor-
meerde toestemming van inheemse volken te respecteren, zoals gedefinieerd in het IAO-ver-
drag nr. 169 inzake Inheemse Volken en Stammen in Onafhankelijke Landen en ook de rech-
ten van inheemse volken en hun sociale en culturele erfgoed, evenals hun ecologische en 
economische belangen. Dit omvat hun band met land, bos en/of water, inclusief het beheer 
ervan, en met andere natuurlijke hulpbronnen. De Leverancier verplicht zich in het bijzonder 
tot naleving van de volgende regels: 
 

• Verdrag inzake Inheemse Volken en Stammen, 1989 (nr. 169). 
 

Als hervestiging noodzakelijk is, moeten alle nadelige sociale en economische gevolgen tot 
een minimum worden beperkt en worden gecompenseerd met als doel de vroegere levens-
omstandigheden te herstellen. De Leverancier voert een nultolerantiebeleid ten aanzien van 
land-, bos- en/of waterroof binnen zijn toeleveringsketen. Daarnaast dient de Leverancier her-
stelmaatregelen te treffen voor land, bos en/of water dat in het verleden verkeerd is aange-
wend.  
 
De Leverancier zorgt voor integratie en culturele geschiktheid in alle activiteiten en communi-
catie met lokale gemeenschappen. De Leverancier communiceert transparant en documen-
teert alle interacties met lokale gemeenschappen, in het bijzonder, maar niet beperkt tot min-
derheden en inheemse volkeren.  
 
 
 
 
 

1.11 Bescherming van mensenrechtenactivisten 
  

Waar potentiële risico's voor mensenrechtenverdedigers ontstaan in verband met de waarde-
scheppingsprocessen van producten of diensten, moet de Leverancier zich verzetten tegen 
alle vormen van intimidatie, bedreiging, discriminatie, pesterijen, laster en criminalisering van 
mensenrechtenactivisten en moet hij hetzelfde eisen van zijn onderleveranciers. 
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2. Milieuprincipes 
 

De Leverancier waarborgt dat de in deze SCOC beschreven milieuprincipes worden nage-
leefd. De Leverancier in het bijzonder moet een systematische aanpak hanteren voor de mi-
lieubescherming, inclusief maar niet beperkt tot het rekening houden met biodiversiteit, het 
minimaliseren van het gebruik van land, het afzien van ontbossing en het streven naar de 
bescherming van de waterkwaliteit, het minimaliseren van waterverbruik en het verbeteren 
van waterbeheer. Leveranciers van productiematerialen moeten een milieubeheersysteem 
opzetten en een systeem om verspilling van materiaal, goederen en energie tot een minimum 
te beperken. De Leverancier streeft ernaar zijn energieprestaties te verbeteren en zijn ener-
gieverbruik te verminderen. De Leverancier zal, waar mogelijk en haalbaar, de voorkeur ge-
ven aan hernieuwbare energiebronnen, bijv. 100% groene elektriciteit uit zon, wind, water-
kracht, getijden, geothermische energie en/of biomassa, boven andere niet-hernieuwbare 
energiebronnen, bijv. fossiele energiebronnen. De Leverancier moet deze systemen regelma-
tig evalueren en ervoor zorgen dat kansen en risico's, ambities en doelen up-to-date worden 
gehouden en dat competente werknemers het systeem gebruiken. 

 

2.1 Milieubescherming, energiebesparing en bescherming van natuurlijke 
hulpbronnen 

 
Webasto heeft respect voor en neemt verantwoordelijkheid voor het milieu als integraal on-
derdeel van de productie van hoogwaardige producten. Daarom verwacht Webasto van zijn 
Leveranciers hetzelfde niveau van nauwkeurigheid en verantwoordelijkheid in hun bedrijfs-
voering. 
 
De Leverancier verplicht er zich toe het beheer van zijn bedrijfslocaties en -faciliteiten met 
betrekking tot milieubescherming, verantwoorde vermindering van milieu-energie, natuurlijke 
hulpbronnen en alle mogelijke respectieve nadelige effecten te implementeren, te onderhou-
den en voortdurend te verbeteren. De Leverancier moet ervoor zorgen dat zijn productiepro-
cessen en alle materialen en stoffen die worden gebruikt bij de productie en geprefabriceerde 
producten voldoen aan de respectieve toepasselijke milieuvoorschriften en aan milieunormen 
die verder gaan dan deze voorschriften of deze aanvullen. De Leverancier moet ook syste-
matisch milieugerelateerde risico's identificeren voor zijn eigen productie en zijn toeleverings-
keten en passende maatregelen nemen om milieurisico's en mogelijk resulterende milieu-
schade te voorkomen of, als dit aantoonbaar niet mogelijk is, te minimaliseren in overeen-
stemming met het voorzorgsprincipe. 
 
De Leverancier dient alle milieuvergunningen, goedkeuringen, certificeringen en registraties 
te verkrijgen, bij te houden, actueel te houden en te archiveren die door de van toepassing 
zijnde lokale wetgeving worden vereist, en de desbetreffende van toepassing zijnde rappor-
tageprocedures te volgen. 

 

2.2 Groene materialen, behoud van hulpbronnen, hergebruik en recycling 
 

Webasto verwacht van zijn Leveranciers dat ze verantwoord en zuinig omgaan met hulpbron-
nen zoals energie, grondstoffen en water. In het bijzonder beheert de Leverancier op verant-
woorde wijze potentiële wateronttrekking en -lozing altijd in overeenstemming met de toepas-
selijke wet- en regelgeving ter bescherming van het waterbehoud. Webasto focust zich vooral 
op het gebruik van grondstoffen en verwacht van zijn Leveranciers dat zij Webasto's inspan-
ningen ondersteunen om de impact te verminderen van zijn producten op het milieu, inclusief 
de volledige toeleveringsketen. De Leverancier moet in het bijzonder 
 

• de ontwikkeling en het gebruik van milieuvriendelijke materiaalalternatieven en een ef-
ficiënt materiaalgebruik bevorderen, bijv. secundaire grondstoffen of materialen die met 
behulp van alternatieve energie zijn geproduceerd, moeten worden voorgesteld en 
 

• zich inzetten voor de vermindering van het energie- en waterverbruik en de verminde-
ring van de uitstoot in milieucompartimenten, met inbegrip van de vermindering van de 
uitstoot van broeikasgassen. 

 
Webasto verwacht verder van zijn Leveranciers dat ze zich inzetten om transparantie te cre-
eren over de impact op het milieu. Informatie met betrekking tot de uitstoot van 
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broeikasgassen en materiaalgebruik in de eigen activiteiten en in de toeleveringsketen moet 
op verzoek aan Webasto worden verstrekt (zie paragraaf 2.3 voor details). 
 
Omdat Webasto zich inzet om de overgang naar een circulaire economie te ondersteunen, 
legt Webasto speciale nadruk op het gebruik van secundaire grondstoffen, gemakkelijk te 
recyclen materialen, hergebruikte materialen, subassemblages en materialen van natuurlijke 
oorsprong, materiaalefficiëntie en initiatieven voor recycling in gesloten kringloop. De Leve-
rancier moet zich verplichten om de activiteiten van Webasto op dit gebied te ondersteunen 
door mogelijke maatregelen en verbeteringen voor te stellen.  

 

2.3 Stoffen met beperkingen en CO2-uitstoot 
 

De Leverancier zal een beleid implementeren ter vermindering van het gebruik en/of de uit-
stoot van stoffen met beperkingen, bijv. kwik en/of kwikverbindingen, gevaarlijk afval, etc., in 
overeenstemming met het Verdrag inzake persistente organische verontreinigende stoffen 
(zoals hieronder gedefinieerd) en het Minamata-verdrag (zoals hieronder gedefinieerd) ("Be-
perkte stoffen") en de uitstoot van koolstofdioxide ("CO2") in overeenstemming met de Over-
eenkomst van Parijs (zoals hieronder gedefinieerd) en om de CO2-uitstoot te meten en te 
bewaken in overeenstemming met het GHG-protocol (zoals hieronder gedefinieerd). Op ver-
zoek van Webasto moet de Leverancier zijn CO2-voetafdruk op entiteitniveau en op product-
niveau, d.w.z. zijn product-CO2-voetafdruk rapporteren. Bovendien zal de Leverancier op ver-
zoek van Webasto het aandeel van hergebruikte grondstoffen aan Webasto bekendmaken, 
bijvoorbeeld voor emissie-intensief materiaal zoals staal, aluminium, plastic, glas. Bovendien 
zal de Leverancier geen schadelijke emissies en/of Beperkte stoffen gebruiken, produceren, 
verzamelen, opslaan, verwijderen, exporteren of importeren, in elk geval met inachtneming 
van alle wettelijke vereisten en grenswaarden. De Leverancier moet op middellange termijn 
overschakelen op CO2-neutrale producten. Voor alle duidelijkheid en met betrekking tot 
Webasto is het de Leverancier niet toegestaan om certificaten voor de verwijdering van kool-
stof/Beperkte stoffen en/of certificaten voor de vermindering van koolstof/Beperkte stoffen te 
gebruiken ter compensatie van daadwerkelijke CO2-emissies of hoeveelheden/waarden van 
Beperkte stoffen om te voldoen aan de hierboven genoemde verplichting voor de verminde-
ring van CO2-emissies en de CO2-voetafdruk en de reductie van het gebruik en/of de uitstoot 
van Beperkte stoffen. Hiernaast verplicht de Leverancier zich in het bijzonder tot naleving van 
de volgende regels: 
 

• Verdrag van Bazel van 22 maart 1989, 

• Protocol voor broeikasgassen ("GHG Protocol"), gezamenlijk opgesteld in 1998 door 
de World Business Council for Sustainable Development (WBCSD) en het World Re-
sources Institute (WRI), 

• VN-Verdrag van Stockholm inzake persistente organische verontreinigende stoffen, 
2001 ("Verdrag inzake persistente organische verontreinigende stoffen"),  

• VN-Verdrag van Minamata inzake kwik, 2013 ("Verdrag van Minamata") en 

• VN-Overeenkomst van Parijs uit 2015 ("Overeenkomst van Parijs"). 
 

2.4 Materiaalspecificatie 
 

De Leverancier verplicht zich tot het verstrekken van een volledige materiaalspecificatie van 
de door hem geleverde onderdelen/ componenten en verplicht zich tot het naleven van alle 
toepasselijke wetten betreffende het verbod op, de beperking van het gebruik van of de tra-
ceerbaarheid van stoffen die van belang zijn voor de bescherming van de gezondheid en 
veiligheid of het milieu, en verplicht zich tot naleving van de respectieve toepasselijke rappor-
tagestructuren. 

 

2.5 Conflictmineralen 
 

Indien de Leverancier grondstoffen gebruikt die afkomstig zijn uit of worden doorgevoerd via 
conflict- en risicogebieden en/of indien de Leverancier dergelijke grondstoffen gebruikt in zijn 
producten, verplicht hij zich tot het implementeren en handhaven van een beleid inzake de 
herkomst van mineralen die met name worden gebruikt uit conflictgebieden, in het bijzonder 
maar niet beperkt tot tantalum, tin, wolfraam en goud, terwijl dit beleid en de transparantiere-
gels in het bijzonder moeten voldoen aan de toepasselijke afgedwongen wetgeving inzake 
conflictmineralen. Daarnaast moet de Leverancier effectief zijn supply chain due diligence 
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(zorgvuldigheidsplicht in de toeleveringsketen) uitvoeren om de risico's van werkelijke en po-
tentiële nadelige gevolgen in de toeleveringsketen te minimaliseren. In een passend beleid 
moet de manier worden beschreven voor de systematische identificatie en prioritering van 
risico's voor de initiatie van tegenmaatregelen. De Leverancier verplicht zich onder meer tot 
naleving van de volgende regelgeving inzake conflictmineralen: 
 
EU-Verordening 2017/821 voor importeurs in de Unie van tin, tantaal en wolfraam en van 
ertsen en goud uit conflictgebieden en gebieden met een hoog risico. 
 
Als de Leverancier een leverancier is van 3TG3 (tin, tantaal, wolfraam en goud) of deze grond-
stoffen gebruikt in zijn producten, moet hij alle smelterijen en raffinaderijen binnen de toele-
veringsketens identificeren, bekendmaken en beoordelen of zij een due diligence-proces heb-
ben uitgevoerd dat voldoet aan de OESO-richtlijnen. De Leverancier moet minimaal gebruik 
maken van vastgelegde procedures zoals het Responsible Minerals Assurance Process 
("RMAP"). De Leverancier moet ervoor zorgen dat, op het moment dat de productie start, 
deze materialen uitsluitend afkomstig zijn van raffinaderijen en smelterijen die voldoen aan de 
vereisten (status: Conform) van het RMAP van het Responsible Minerals Initiative (RMI). Als 
bewijs levert een dergelijke Leverancier jaarlijks uiterlijk op 1 maart een rapportageformulier 
over conflictmaterialen (Conflict Minerals Reporting Template (CMRT)). Als een gebruikte 
smelterij of raffinaderij niet aan deze norm voldoet, kan Webasto van de Leverancier eisen 
om raffinaderijen en smelterijen die niet aan de RMAP-norm voldoen voor lange tijd uit de 
toeleveringsketen voor Webasto te verwijderen.  
 
Daarnaast verzoekt Webasto de Leverancier om een certificering van het Initiative for Res-
ponsible Mining Association (IRMA) met betrekking tot het gebruik van specifieke en kritische 
grondstoffen zoals zeldzame aardmetalen, platina, palladium, aluminium, nikkel, koper, zink, 
grafiet, lithium, kobalt, chroom, mica, 3TG, staal, glas, plastic, leer en natuurlijk rubber. 
 

2.6 Ecosystemen, biodiversiteit en waterbescherming  
 
 De Leverancier moet ervoor zorgen dat zijn eigen bedrijfsactiviteiten niet bijdragen aan of 

profiteren van de illegale conversie van natuurlijke ecosystemen die schade toebrengt aan de 
biodiversiteit en de kwaliteit van water, bodem en lucht. Dit geldt ook voor ontbossing, waar-
mee de omzetting van natuurlijke bossen in landbouwgrond of ander landgebruik wordt be-
doeld. De Leverancier moet ook passende due diligence-maatregelen nemen voor zijn toele-
veringsketen. Waar in de waardeketens van zijn producten risico's bestaan op omzetting van 
natuurlijke bossen of andere natuurlijke ecosystemen of risico's met betrekking tot biodiversi-
teit, de kwaliteit van water, bodem en lucht, moet de Leverancier passende due diligence-
maatregelen nemen om de bescherming op lange termijn van deze natuurlijke ecosystemen 
te ondersteunen, met inbegrip van de bescherming van natuurlijke en culturele waarden. 

 
 De Leverancier moet de milieucompatibiliteit van injecties en bodemverstoringen controleren 

om verontreiniging van oppervlakte/bodem, water en/of grondwater te voorkomen. In het bij-
zonder moet de Leverancier passende organisatorische en technische voorzorgsmaatregelen 
nemen om ervoor te zorgen dat zijn productinkoop en fabricageprocessen de kwaliteit van 
zoet- en/of zeewater niet in gevaar brengen, dat het waterverbruik tot een minimum wordt 
beperkt en dat het waterbeheer wordt verbeterd. 

 
 
 

2.7 Gevaarlijke stoffen en afvalstoffen 
 
 Bij de omgang met chemicaliën en andere gevaarlijke stoffen die op zijn bedrijfsterrein worden 

opgeslagen of verwerkt of die tijdens de productie ontstaan, moet de Leverancier zorgen voor 
de juiste identificatie en etikettering en voor geschikte opslagruimten en verwerkingsprocedu-
res en ook voor het geven van instructies aan werknemers. Gevaren van deze stoffen, zoals 
lucht- en bodemverontreiniging, waterverontreiniging en andere schadelijke effecten, moeten 
voor zover technisch mogelijk worden voorkomen. De Leverancier zal geschikte afvalbeheer-
systemen en -procedures opzetten voor het zorgvuldig classificeren, correct verzamelen, op-
slaan, behandelen en afvoeren van gevaarlijk afval dat ter plaatse wordt gegenereerd. De 
Leverancier moet er ook voor zorgen dat er geen afval illegaal wordt verwijderd tijdens het 
verwijderingstraject. 
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3. Bedrijfsethische principes 
 

De Leverancier garandeert de naleving van de volgende bedrijfsethische principes van deze 
SCOC in al zijn zakelijke transacties. 

 

3.1 Corruptiebestrijding, bestrijding van omkoping en witwaspraktijken 
 

De Leverancier verplicht zich tot de hoogste normen van ethisch gedrag in al zijn zakelijke 
interacties en handelingen, in het bijzonder verplicht de Leverancier zich tot naleving van alle 
toepasselijke anticorruptiewetten, in het bijzonder maar niet beperkt tot de U.S. Foreign Cor-
rupt Practices Act en de U.K. Bribery Act. 

 
De Leverancier garandeert dat noch de Leverancier, noch zijn dochterondernemingen zich 
inlaten met enige vorm van handelingen die zouden kunnen leiden tot strafrechtelijke aan-
sprakelijkheid, in het bijzonder met betrekking tot omkoping, corruptie, afpersing, verduistering 
en het witwassen van geld. De Leverancier zal zich niet inlaten met enige vorm van omkoping 
of andere middelen voor het verkrijgen van ongepaste of oneigenlijke voordelen, ongeacht of 
deze worden beloofd, aangeboden, toegestaan, gegeven of aangenomen, direct of indirect 
via een derde partij, en zal ervoor zorgen dat ook zijn dochterondernemingen dit niet doen. 
Leveranciers van ruwe mineralen moeten zich verplichten om betalingen bekend te maken in 
overeenstemming met de principes van het Extractive Industries Transparency Initiative 
(EITI). 

 

3.2 Concurrentiebeperkend gedrag 
 

De Leverancier houdt zich aan alle toepasselijke normen voor eerlijk zakendoen, reclame en 
concurrentie en in overeenstemming met de toepasselijke wet- en regelgeving. In het bijzon-
der vermijdt de Leverancier belangenverstrengeling, onthoudt zich van het bijdragen aan of 
profiteren van nagemaakte onderdelen en houdt zich aan de van toepassing zijnde wetten 
met betrekking tot productconformiteit en productveiligheid, anti-kartelwetgeving, exportcon-
troles en economische sancties. 

 

3.3 Vertrouwelijkheid 
 

De Leverancier behandelt alle handelsgeheimen en andere wettelijk beschermde informatie 
die aan hem door Webasto bekend zijn gemaakt vertrouwelijk en in overeenstemming met de 
relevante wettelijke vereisten. Bovendien behandelt de Leverancier alle andere zakelijke in-
formatie vertrouwelijk, waaronder, maar niet uitsluitend gegevens met betrekking tot enige 
financiële verantwoordelijkheid, en in overeenstemming met geheimhoudingsovereenkom-
sten gesloten met Webasto of geheimhoudingsclausules in contracten gesloten met Webasto. 

 

3.4 Privacy en intellectueel eigendom 
 

De Leverancier zal persoonsgegevens waarvan hij kennis krijgt in de loop van zijn zakelijke 
relatie met Webasto uitsluitend verwerken in overeenstemming met de toepasselijke wetge-
ving en wettelijke vereisten op het gebied van gegevensbescherming en -beveiliging. 
 
 
De Leverancier houdt zich aan alle nationaal en internationaal geldende wetten inzake de 
bescherming van intellectueel eigendom. Intellectueel eigendom omvat registreerbare eigen-
domsrechten (bijvoorbeeld patenten, handelsmerken, ontwerpen), domeinen, auteursrechten 
en fairtrade-eisen. Bovendien moet de Leverancier ervoor zorgen dat hij over alle noodzake-
lijke gebruiksrechten beschikt om inbreuken op intellectuele eigendomsrechten te voorkomen. 

 

3.5 Kunstmatige intelligentie 
 
 Leveranciers die kunstmatige intelligentie ontwikkelen en/of gebruiken (met name machine 

learning en deep learning) moeten zorgen voor een verantwoord gebruik en behandeling, uit-
legbaarheid, privacybescherming en veiligheid en betrouwbaarheid bij de toepassing van 
kunstmatige intelligentie. Daarbij volgen ze een aanpak die ervoor zorgt dat de mens de ont-
wikkeling blijft controleren en dat kansen en risico's in gelijke mate worden overwogen. 

 



12 

 
Status: Mei 2023 

 

3.6 Sancties 
 
 De Leverancier moet ervoor zorgen dat hij alle toepasselijke nationale en supranationale 

sancties en handelsembargo's naleeft. Daartoe moet de Leverancier alle noodzakelijke maat-
regelen nemen om het risico van een schending van sancties te vermijden. 

 

4. Algemene principes 
 

De Leverancier zorgt voor naleving van alle toepasselijke wetten, regels, overeenkomsten 
met Webasto, in het bijzonder maar niet beperkt tot deze SCOC, met betrekking tot de activi-
teiten en producten van de Leverancier in zijn eigen bedrijfsgebied en/of in zijn toeleverings-
keten. 
 
De Leverancier zorgt ervoor dat zijn werknemers anoniem melding kunnen maken van inbreu-
ken op de hierin uiteengezette principes door middel van een klokkenluiderssysteem of an-
dere geschikte middelen en worden beschermd tegen represailles.  
 

5. Meldingen en maatregelen 
 

Als de Leverancier zich bewust wordt van een overtreding of een risico op een overtreding 
van deze SCOC in zijn eigen bedrijfssector en/of in zijn toeleveringsketen, zal hij onmiddellijk 
gepaste maatregelen nemen om dit te verhelpen. Bovendien, in het geval van een bevestigde 
overtreding of een officiële onderzoeksprocedure in dit verband, zal de Leverancier Webasto 
informeren via een van de volgende methoden. 

 

• Webasto klokkenluidershotline: https://www.bkms-system.com/webasto of 

• via e-mail aan: compliance@webasto.com 
 
Op verzoek van Webasto is de Leverancier verplicht om volledig samen te werken met 
Webasto om Webasto in staat te stellen om de verplichtingen die voortvloeien uit de regels, 
wetten en principes genoemd in deze SCOC na te komen. In het bijzonder zal de Leverancier 
een door Webasto verstrekte vragenlijst voor eigen openbaarmaking beantwoorden, die de 
Leverancier naar beste weten volledig en naar waarheid moet beantwoorden, en relevante 
documenten overleggen.  

 
Voor zover een schending van de verplichtingen genoemd in deze SCOC in het eigen be-
drijfsgebied van de Leverancier of binnen de toeleveringsketen van de Leverancier niet binnen 
afzienbare tijd beëindigd kan worden, zal Webasto samenwerken met de Leverancier en/of 
relevante derde partijen om een correctief actieplan te ontwikkelen en te implementeren, ont-
worpen om de schending te beëindigen of de ernst ervan te minimaliseren binnen een gespe-
cificeerde periode. De Leverancier zal Webasto naar beste vermogen ondersteunen. 
 
Op verzoek van Webasto verplicht de Leverancier zich om deel te nemen aan training en 
verdere opleiding over de normen en verwachtingen van Webasto zoals gedefinieerd in deze 
SCOC. 
 
 
Webasto heeft het recht om de leveringsrelatie met de Leverancier te onderbreken of te be-
eindigen, indien de Leverancier deze SCOC schendt en de schending niet binnen de gestelde 
tijd verhelpt. 
 

6. Audit 
 

Webasto heeft het recht om de naleving van de bepalingen van deze SCOC te controleren op 
elke locatie van de Leverancier wereldwijd na een redelijke voorafgaande kennisgeving. Een 
dergelijke audit vindt plaats op locatie of virtueel, naar goeddunken van Webasto, maar tijdens 
de normale kantooruren van de respectieve locatie. Webasto zal zich inspannen om de be-
drijfsvoering van de Leverancier zo min als redelijkerwijs mogelijk te verstoren. Webasto heeft 
ook het recht om de audit uit te laten voeren door een onafhankelijke auditor, op voorwaarde 
dat deze auditor vooraf tot geheimhouding is verplicht door een schriftelijke vertrouwelijk-
heidsovereenkomst die inhoudt dat zelfs Webasto alleen geïnformeerd mag worden over 
SCOC-gerelateerde resultaten van een dergelijke audit. Zonder reden mag een dergelijke 

http://www.bkms-system.com/webasto
mailto:compliance@webasto.com
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audit slechts eenmaal om de 12 maanden per locatie en per Leverancier op niet meer dan 
vier locaties om de 12 maanden plaatsvinden. Er zijn geen beperkingen van toepassing op 
oorzaak-gerelateerde audits, terwijl het de redelijke discretionaire beslissing van Webasto is 
om te bepalen wat in deze respectieve gevallen als oorzaak wordt aangemerkt. De kosten 
van de audit zullen gedragen worden door Webasto, tenzij een significante afwijking van de 
bepalingen van deze SCOC vastgesteld wordt tijdens deze audit. 
 

7. Doorgeven van verantwoordelijkheden 
 

De Leverancier zal alle verplichtingen die hij op zich heeft genomen onder deze SCOC op-
leggen aan zijn onderaannemers, toeleveranciers en andere assistenten en zal ervoor zorgen 
dat Webasto ten minste dezelfde rechten heeft ten opzichte van hen als ten opzichte van de 
Leverancier zelf. 

 
Door deze SCOC te ondertekenen, bevestigt de Leverancier dat hij de bepalingen van deze 
SCOC naleeft en dat hij zich verplicht tot het implementeren en handhaven van een respectief 
beleid voor maatschappelijk verantwoord en milieuverantwoord ondernemen van hetzelfde 
niveau als deze SCOC. 
 
 
Datum/plaats:  ____________________________ 
 
Naam/functie: ____________________________ 
 
Handtekening:  ____________________________ 


