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Codul de conduită pentru furnizori 
 

Preambul 
 
Webasto SE și filialele sale, adică entitățile direct sau indirect deținute majoritar (peste 50 % din 
acțiuni) de Webasto SE („Webasto”) se angajează să respecte integritatea, conduita etică și con-
formitatea în toate activitățile lor comerciale globale. Codul intern de conduită Webasto („COC”) 
stabilește standarde pentru asigurarea un mediu de lucru adecvat, sigur, respectuos și responsabil 
față de mediu. 
 
Toți partenerii contractuali care furnizează servicii și/sau bunuri companiei Webasto [„Furnizor(i)”] 
sunt o parte integrantă din succesul nostru, iar comportamentul lor se reflectă direct asupra com-
paniei Webasto. Webasto se bazează pe relațiile sale durabile, de cooperare și de încredere cu 
furnizorii săi. Webasto dorește să creeze parteneriate numai cu furnizori care împărtășesc valorile 
noastre de bază și intenționează să mărească performanțele Webasto în materie de durabilitate 
prin dezvoltarea continuă a furnizorilor și prin managementul sistematic al furnizorilor și subfurni-
zorilor acestora. Astfel, Webasto solicită furnizorilor să accepte toate reglementările stabilite în 
acest cod de conduită pentru furnizorii Webasto („SCOC”). 
 
Acest SCOC stabilește standardele minime pe care Webasto se așteaptă ca toți furnizorii săi să le 
respecte. Acest SCOC se bazează pe COC reflectând, în același timp, cerințe suplimentare precum 
criterii etice, de mediu și sociale, decisive în selecția unui furnizor nou, precum și pentru adăugarea 
pe listă a unui furnizor selectat deja. Webasto se așteaptă ca furnizorii săi, precum și angajații, 
subcontractanții și subfurnizorii acestora să se asigure că cerințele acestui SCOC sunt îndeplinite 
în lanțurile lor de aprovizionare. 
 
Este obligatoriu ca Webasto să poată evalua regulat, fie direct, fie indirect prin intermediul unei 
părți terțe, performanțele sociale și de mediu ale furnizorului. Această evaluare include mediul, 
practicile de muncă, practicile echitabile de afaceri și achizițiile durabile. Va fi utilizat și pentru a 
identifica riscurile și pentru a selecta locațiile care urmează a fi verificate. Prin prezentul document, 
furnizorul este de acord cu astfel de evaluări. 
 
Este posibil ca acest SCOC să aibă dispoziții înlocuite de legile locale sau de reglementările în 
vigoare la locul său de origine. Acordurile cu furnizorii sunt supuse termenilor și condițiilor contrac-
tuale; cu toate acestea, în cazul unui conflict între prezentul SCOC și termenii și condițiile oricărui 
contract, vor prevala obligațiile prevăzute în prezentul SCOC, cu excepția cazului în care se pre-
vede altfel în mod explicit în acordul contractual. Webasto dorește să stabilească și să mențină o 
relație cu furnizorul în care să demonstreze un angajament ferm față de acest SCOC și își rezervă 
dreptul de a rezilia orice contract sau acord în cazul în care Webasto stabilește că un furnizor a 
încălcat orice secțiune sau prevedere a acestui SCOC. 
 
Webasto se așteaptă ca dvs., în calitate de furnizor, să vă familiarizați cu SCOC și să îl respectați 
în activitatea zilnică, deoarece reputația noastră excelentă depinde și de integritatea în afaceri. 
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1. Principii sociale 
 

Furnizorii trebuie să asigure, în cadrul corporației și al lanțului lor de aprovizionare, respecta-
rea următoarelor dispoziții privind principiile sociale din prezentul SCOC în toate relațiile lor 
de afaceri. Furnizorul se angajează, în măsura în care furnizează produse sau prestează ser-
vicii pentru Webasto în al căror lanț valoric impactul potențial negativ asupra drepturilor omului 
trebuie evitat, să fi stabilit în cadrul corporației sale procese de diligență necesară privind 
drepturile omului (de exemplu, procesul de diligență necesară privind drepturile omului) și să 
ia măsuri sistematice și adecvate de diligență necesară în legătură cu drepturile omului pe 
această bază. Legile naționale privind procesele de diligență necesară aplicabile furnizorului 
precum Legea germană din 16 iulie 2021 privind obligațiile de diligență corporativă în cadrul 
lanțurilor de aprovizionare („SCDDA”) și cerințele Principiilor directoare ale ONU privind afa-
cerile și drepturile omului (denumite în continuare „Principiile directoare ale ONU”), precum 
și orientările și principiile OCDE relevante sunt decisive în această privință. În conformitate cu 
legile privind procesele de diligență necesară menționate mai sus, furnizorul stabilește carac-
terul adecvat și domeniul de aplicare al acestor măsuri în funcție de mărimea și cifra de afaceri 
a companiei sale, de tipul și originea produsului sau serviciului și de materiile prime conținute, 
în special în funcție de riscurile asociate. 
 

1.1 Drepturile omului 
 

Furnizorul se angajează să respecte drepturile omului în toate operațiunile sale comerciale, 
inclusiv în zonele geografice în care drepturile omului nu sunt încă protejate suficient de mult. 
Furnizorul este de acord să depună eforturi în vederea prevenirii situațiilor de complicitate sau 
de coluziune cu privire la încălcarea drepturilor fundamentale ale omului. Furnizorul se anga-
jează să fie responsabil față de respectarea drepturilor omului în întregul său lanț de aprovi-
zionare. Furnizorul se angajează, în special, să respecte Declarația Universală a Drepturilor 
Omului a ONU din 1948, SCDDA și Principiile directoare ale ONU, precum și orientările și 
principiile relevante ale OCDE. 

 

1.2 Libertatea de asociere și dreptul la negociere colectivă 
 

În conformitate cu legislația locală în vigoare, furnizorul recunoaște dreptul global al tuturor 
lucrătorilor de a forma și de a se înscrie în sindicatele alese de ei și se angajează să se asigure 
că independența și pluralismul sindical sunt menținute. Furnizorul se angajează să încurajeze 
negocierea colectivă. De asemenea, furnizorul se angajează să protejeze membrii și liderii de 
sindicat, precum și să evite orice formă de discriminare antisindicală. Furnizorul se angajează 
să respecte regulile, în special, dar fără a se limita la următoarele („Reguli”): 

 

• Convenția OIM privind libertatea sindicală și apărarea dreptului sindical, 1948 (nr. 87), 

• Convenția OIM privind dreptul de organizare și negociere colectivă, 1949 (nr. 98),  

• Articolul 22 din Pactul internațional din 19 decembrie 1966 cu privire la drepturile civile 
și politice și articolul 8 din Pactul internațional din 19 decembrie 1966 cu privire la drep-
turile economice, sociale și culturale și 

• Convenția OIM privind protecția reprezentanților lucrătorilor, 1971 (nr. 135). 
 

Furnizorul trebuie să își informeze angajații cu privire la drepturile relevante rezultate din re-
guli. 
 
Furnizorul trebuie să își instruiască managerii în așa fel încât drepturile rezultate din reguli să 
fie aplicate fără restricții. În plus, trebuie stabilite reguli clare și condiții cadru pentru negocie-
rea colectivă sau proceduri alternative în cazul în care aceste drepturi nu sunt garantate prin 
lege. Aceste reguli suplimentare trebuie să se aplice și tuturor lucrătorilor. 

 
 
 
 
 
 
 
 



4 

 
Stadiu: Mai 2023 

 

1.3 Munca forțată sau obligatorie este interzisă 
 

Furnizorul nu va utiliza muncă forțată, obligatorie sau pentru plata datoriilor, muncă involun-
tară sau exploatare în închisoare, sclavie, practici similare sclaviei, servitute sau alte forme 
de dominație sau opresiune la locul de muncă, precum exploatarea și umilirea economică sau 
sexuală extremă sau traficul de persoane. Furnizorul nu trebuie să implementeze niciun fel 
sau nicio formă de restricții nerezonabile asupra libertății de mișcare a lucrătorului în unitățile 
de lucru. Toți lucrătorii trebuie să aibă la dispoziție un registru al condițiilor esențiale de muncă 
convenite, în limba maternă sau într-o altă limbă aleasă de părți. Este interzisă impunerea 
oricărei poveri financiare lucrătorilor prin rețineri salariale, cheltuieli sau perceperea de taxe 
în procesul de recrutare. Furnizorul nu poate să restricționeze circulația lucrătorilor săi prin 
reținerea documentelor de identificare sau prin luarea altor măsuri împotriva voinței lucrători-
lor. Furnizorul se angajează în principal să respecte următoarele reguli: 
 

• Convenția OIM privind munca forțată, 1930 (nr. 29), 

• Convenția OIM privind abolirea muncii forțate, 1957 (nr. 105), 

• Convenția OIM privind cele mai grave forme ale muncii copiilor, 1999 (nr. 182), și 

• Protocolul la Convenția privind munca forțată a OIM (1930) din 2014. 
 
Furnizorul trebuie să aibă politici clare care să stabilească procedurile de implementare pentru 
recrutare, promovare și concediere. De asemenea, furnizorul trebuie să precizeze modul în 
care monitorizează practicile de muncă și de recrutare, atât în cadrul companiei, cât și cu terțe 
părți, precum agențiile de ocupare a forței de muncă și recrutorii, și modul de păstrare a înre-
gistrărilor corespunzătoare. Condițiile de muncă și contractele de muncă trebuie documentate 
clar, în scris. 

 

1.4 Exploatarea prin muncă a copiilor este interzisă 
 

Furnizorul garantează că munca copiilor nu va fi tolerată sub nicio formă în cadrul companiei 
sale și față de furnizorii săi din lanțul de aprovizionare. Furnizorul se angajează să sprijine 
eliminarea muncii copiilor în întreaga lume, adică orice persoană care nu a împlinit vârsta la 
care trebuie să finalizeze învățământul obligatoriu, nu a împlinit vârsta minimă de angajare în 
țara respectivă sau nu a împlinit vârsta de 15 ani, oricare dintre acestea este mai mare. Nicio 
persoană cu vârsta mai mare decât vârsta minimă legală de angajare, dar mai mică de 18 
ani, nu trebuie să presteze o muncă ce ar putea să îi pună în pericol sănătatea sau siguranța, 
inclusiv ture de noapte și ore suplimentare. În acest scop și pentru a respecta regulile urmă-
toare, furnizorul se angajează să verifice vârsta angajaților și a candidaților: 

 

• Convenția OIM privind vârsta minimă de încadrare în muncă, 1973 (nr. 138), 

• Convenția ONU privind drepturile copilului, 1989, și 

• Convenția OIM privind cele mai grave forme ale muncii copiilor, 1999 (nr. 182). 
 

Într-o politică separată, furnizorul trebuie să interzică munca copiilor în conformitate cu regulile 
menționate mai sus în cadrul operațiunilor și lanțurilor de aprovizionare proprii. Furnizorul tre-
buie să integreze această cerință în contracte și acorduri cu caracter obligatoriu din punct de 
vedere juridic. 

 
Dacă furnizorul constată cazuri de exploatare prin muncă a copiilor în cadrul operațiunilor 
sale, furnizorul trebuie să îndepărteze copiii de la locul de muncă și să se asigure că se iau 
măsuri adecvate de corecție, cum ar fi înscrierea într-un program educațional adecvat. 
 

1.5 Programul de lucru și remunerarea 
 
Furnizorul se angajează să implementeze proceduri în care numărul de ore de muncă nu 
trebuie să depășească numărul maxim de ore, pauzele minime și perioadele de odihnă stabi-
lite de legislația locală sau de standardele industriei, oricare dintre acestea stabilește un nivel 
mai ridicat de protecție. Furnizorul se angajează să plătească lucrătorilor compensații în con-
formitate cu toate legile în vigoare privind salariile și beneficiile, orele suplimentare și benefi-
ciile impuse prin lege. Lucrătorii vor primi un fluturaș de salariu care include suficiente infor-
mații detaliate despre fiecare perioadă de plată pentru a verifica remunerația corectă pentru 
munca prestată. Furnizorul se angajează în principal să respecte următoarele reguli: 
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• Convenția OIM privind durata muncii (industrie), 1919 (nr. 1), 

• Convenția OIM privind durata muncii (comerț și birouri), 1930 (nr. 30), 

• Convenția OIM privind egalitatea de remunerare, 1951 (nr. 100), și 

• Convenția OIM privind munca cu fracțiune de normă, 1994 (nr. 175). 
 

Salariile și beneficiile trebuie revizuite regulat, pentru a se stabili dacă asigură un nivel de trai 
adecvat, luând în considerare un salariu pentru un loc de muncă cu normă întreagă. Acestea 
trebuie convenite în cadrul negocierilor cu sindicatele sau prin forme alternative de participare. 

 
Furnizorul trebuie să susțină, în cadrul inițiativelor din industrie, salarii și beneficii care depă-
șesc minimul legal. 
 
 

1.6 Discriminarea și hărțuirea sunt interzise 
 

Furnizorul nu trebuie să creeze, să încurajeze sau să se implice în niciun fel de discriminare 
și/sau hărțuire pe criterii de rasă, culoare, origine etnică, sex, identitate de gen, religie sau 
convingeri, vârstă, dizabilitate, sarcină, calitatea de părinte, stare civilă, afiliere politică și ori-
entare sexuală, asigurând, în același timp, egalitatea de șanse. Trebuie să se aplice principiul 
remunerării egale pentru o muncă de valoare egală, indiferent de sex. Furnizorul trebuie să 
garanteze egalitatea de șanse la locul de muncă, să interzică toate formele de discriminare și 
hărțuire și să respecte legile în vigoare în acest sens, inclusiv, dar fără a se limita la drepturile 
femeilor. Furnizorul trebuie să adopte regulamente adecvate și să le comunice clar tuturor 
angajaților. De asemenea, trebuie luate măsuri pentru a pune capăt imediat incidentelor spe-
cifice de discriminare și hărțuire și pentru a proteja persoanele afectate. Furnizorul se anga-
jează în principal să respecte următoarele reguli: 
 

• Convenția OIM privind egalitatea de remunerare, 1951 (nr. 100), 

• Convenția OIM privind discriminarea (ocuparea forței de muncă și profesie), 1958 (nr. 
111), 

• Pactul internațional ONU cu privire la drepturile civile și politice, 1966, și 

• Pactul internațional ONU cu privire la drepturile economice, sociale și culturale, 1966. 
 
Furnizorul trebuie să se asigure că managerii și angajații sunt instruiți corespunzător pentru a 
recunoaște și a preveni discriminarea și hărțuirea, în special în cadrul deciziilor privind perso-
nalul. Toți angajații trebuie să fie sensibilizați regulat cu privire la discriminare și hărțuire și 
trebuie să li se explice pașii de raportare a abaterilor, de exemplu, sub formă de cursuri. 
 

1.7 Diversitate, echitate și incluziune 
 

Furnizorul trebuie să se angajeze să sprijine diversele competențe și experiențe ale tuturor 
angajaților săi la nivel global, indiferent de diferențele sau asemănările dintre ei. Furnizorul 
trebuie să se angajeze să asigure un mediu de lucru pentru angajați, în care să se încurajeze 
echitatea, corectitudinea și respectul pentru diversitatea socială și culturală, incluzându-i pe 
toți, fără discriminare ilegală, hărțuire și denigrare, așa cum se prevede în legile în vigoare. 
Furnizorul trebuie să se angajeze să fie un angajator care oferă șanse egale de angajare; 
toate acțiunile, îndatoririle și angajamentele trebuie efectuate pe baza performanțelor și a 
competențelor. Furnizorul se angajează să respecte regulile, în special, dar fără a se limita la 
următoarele: 

 

• Convenția OIM privind popoarele indigene și tribale, 1989 (nr. 169), 

• Declarația ONU privind drepturile popoarelor indigene, 2007, și 

• Codul internațional de conduită al furnizorilor privați de servicii de securitate, 2010. 
 
 
 
 
 
 
 

1.8 Sănătatea și siguranța la locul de muncă 
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Furnizorul trebuie să susțină conceptul conform căruia un mediu de lucru sigur și sănătos 
îmbunătățește nu numai calitatea produselor și serviciilor, ci asigură și menținerea unei pro-
ducții constante, precum și a moralului lucrătorilor. Astfel, furnizorul se angajează să aplice 
politici eficiente privind sănătatea și siguranța la locul de muncă, implicând angajații de la 
toate nivelurile de responsabilitate din cadrul companiei, precum și reprezentanții lucrătorilor 
și ai conducerii. 
 
Aceste politici includ în special implementarea și utilizarea la locul de muncă a unui sistem 
recunoscut și certificat (de exemplu, în conformitate cu ISO 45001 sau OHSAS 18001) de 
management al sănătății și securității la locul de muncă pentru a reduce la minimum potenți-
alul de expunere a lucrătorilor la pericolele pentru sănătate și securitate prin intermediul iden-
tificării – inclusiv, dar fără a se limita la testele de zgomot –, evaluării și controalelor, întreținerii 
preventive și procedurilor de muncă în condiții de siguranță, până la instruirea continuă în 
materie de securitate și pentru a furniza dovezi în acest sens către Webasto la cerere, prin 
prezentarea unui certificat corespunzător. Furnizorul trebuie să identifice, să evalueze și să 
reducă la minimum orice tip de impact al situațiilor de urgență potențiale și se angajează să 
implementeze planuri adecvate de pregătire pentru situații de urgență, inclusiv cursuri și exer-
ciții. Mai mult, furnizorul se angajează să respecte toate reglementările în vigoare ale legilor 
locale, mai ales în ceea ce privește accidentele la locul de muncă și bolile profesionale, igiena 
industrială, siguranța mașinilor, salubritatea, alimentația și locuința, în special, dar fără a se 
limita la regulile următoare: 

 

• Convenția OIM privind securitatea și sănătatea în muncă, 1981 (nr. 155) și 

• Convenția OIM privind cadrul de promovare a securității și sănătății în muncă, 2006 (nr. 
187). 

 
Furnizorul trebuie să sprijine dezvoltarea continuă pentru a îmbunătăți mediul de lucru, în 
scopul de a evita accidentele și bolile profesionale. Furnizorul trebuie să aibă politici și orien-
tări privind sănătatea și securitatea la locul de muncă și să încurajeze o abordare preventivă 
în cazul în care accidentele de muncă și bolile profesionale pot fi prevenite în mod fundamen-
tal. 
 
Furnizorul efectuează inspecții periodice pentru siguranța lucrătorilor, stabilește obiective am-
bițioase pentru rata accidentelor, a deceselor și a zilelor pierdute și raportează anual cu privire 
la progresele înregistrate. Furnizorul trebuie să documenteze toate cursurile în materie de 
sănătate și siguranță efectuate de lucrătorii săi și să le ofere acestora acces la servicii de 
sănătate. Câteva exemple de măsuri adecvate sunt: clinici la locul de muncă sau un sistem 
de trimitere către furnizori externi de asistență medicală. 

 

1.9 Utilizarea forțelor de securitate publice și private 
 

Dacă furnizorul utilizează propriile forțe de securitate pentru a-și proteja operațiunile sau con-
tractează furnizori privați de servicii de securitate, trebuie să se asigure că aceștia respectă 
drepturile omului recunoscute la nivel internațional. Furnizorul nu poate încheia contracte cu 
furnizori privați de servicii de securitate și nici nu poate utiliza forțe de securitate publice dacă 
acestea nu respectă drepturile omului.  

 
Furnizorul trebuie să încurajeze activ principiile voluntare privind securitatea și drepturile omu-
lui, pentru a se asigura că forțele de securitate sunt utilizate într-un mod care respectă drep-
turile omului. În acest scop, furnizorul trebuie să efectueze verificările adecvate, de exemplu, 
verificări ale antecedentelor forțelor de securitate care urmează a fi utilizate, pentru a putea 
exclude eventualele legături ale acestora cu încălcări ale drepturilor omului. 

 
Furnizorul organizează cursuri cu privire la respectarea drepturilor omului pentru tot persona-
lul de securitate recrutat, pentru ca acestea să fie respectate în îndeplinirea sarcinilor lor. 

 
Furnizorul trebuie să corecteze impactul negativ asupra drepturilor omului cauzat de forțele 
de securitate private sau publice în contextul unei cooperări și să colaboreze cu persoanele 
afectate sau cu reprezentanții acestora pentru a evita repetarea erorilor. 
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1.10 Protecția drepturilor asupra terenurilor, apelor și pădurilor, interzicerea 
evacuărilor forțate ilegale, respectarea minorităților și a popoarelor indi-
gene 

 
Furnizorul trebuie să respecte drepturile asupra terenurilor, pădurilor și apelor și se angajează 
să nu execute ilegal evacuări sau evacuări forțate și să nu preia în mod ilegal terenuri, păduri 
și/sau ape. Furnizorul se angajează să respecte drepturile minorităților, ale comunităților lo-
cale și ale popoarelor indigene, în special în cazul în care acestea pot fi afectate de operațiu-
nile furnizorului în locațiile sale și să ia în considerare impactul local al activităților sale comer-
ciale. Furnizorul trebuie să ia măsuri speciale mai ales pentru a evita impactul potențial dău-
nător asupra sănătății, siguranței și mijloacelor de trai ale minorităților, ale comunităților locale 
și/sau ale popoarelor indigene. Furnizorul nu va forța ilegal strămutarea minorităților, a comu-
nităților locale și/sau a popoarelor indigene și nici nu va contribui ilegal la strămutarea invo-
luntară a acestora. 
 
Furnizorul trebuie să respecte, în activitățile sale, principiile consimțământului liber, în preala-
bil și în cunoștință de cauză al popoarelor indigene, așa cum sunt definite în Convenția OIM 
nr. 169 privind popoarele indigene și tribale din țările independente, și să respecte drepturile 
popoarelor indigene, patrimoniul lor social și cultural, precum și interesele lor economice și de 
mediu. Printre aceste interese se numără legătura lor cu pământul, pădurea și/sau apa, inclu-
siv gestionarea acestora, precum și cu alte resurse naturale. Furnizorul se angajează în prin-
cipal să respecte următoarele reguli: 
 

• Convenția OIM privind popoarele indigene și tribale, 1989 (nr. 169), 
 

Dacă strămutarea este necesară, toate efectele sociale și economice nefavorabile vor fi re-
duse la minimum și compensate cu scopul de a restabili condițiile de viață anterioare. Furni-
zorul trebuie să pună în aplicare o politică de toleranță zero cu privire la ocuparea ilegală a 
terenurilor, pădurilor și/sau apelor în cadrul lanțului său de aprovizionare. În plus, furnizorul 
trebuie să stabilească măsuri de compensare pentru terenurile, pădurile și/sau apa însușite 
abuziv în trecut.  
 
Furnizorul trebuie să asigure incluziunea și adaptarea culturală în toate activitățile și comuni-
cările cu comunitățile locale. Furnizorul trebuie să comunice în mod transparent și să docu-
menteze toate interacțiunile cu comunitățile locale, în special, dar fără a se limita la minoritățile 
și popoarele indigene.  
 

1.11 Protecția apărătorilor drepturilor omului 
  

În cazul în care apar potențiale riscuri pentru apărătorii drepturilor omului în legătură cu pro-
cesele de creare de valoare a produselor sau serviciilor, furnizorul trebuie să se opună tuturor 
formelor de intimidare, amenințare, discriminare, hărțuire, defăimare și incriminare a apărăto-
rilor drepturilor omului și trebuie să pretindă același lucru de la subfurnizorii săi. 
 

2. Principii de mediu 
 

Furnizorul trebuie să asigure respectarea principiilor de mediu prevăzute în prezentul SCOC. 
Furnizorul trebuie să adopte o abordare sistematică a protecției mediului, inclusiv, dar fără a 
se limita la păstrarea biodiversității, reducerea la minimum a utilizării terenurilor, evitarea des-
păduririlor, precum și eforturile de a proteja calitatea apei, de a reduce la minimum consumul 
de apă și de a îmbunătăți gestionarea apei. Furnizorii de materiale de producție trebuie să 
stabilească un sistem de management de mediu și un sistem de reducere la minimum a de-
șeurilor de materiale, mărfuri și energie. Furnizorul trebuie să facă tot posibilul pentru a-și 
îmbunătăți performanța energetică și a-și reduce consumul de energie. Furnizorul trebuie să 
aleagă, ori de câte ori este posibil și fezabil, resursele de energie regenerabilă, de exemplu, 
energia electrică 100 % ecologică obținută din energie solară, eoliană, hidroelectrică, a ma-
reelor, geotermală și/sau de biomasă, în detrimentul altor surse de energie neregenerabilă, 
de exemplu, sursele de energie fosilă. Furnizorul trebuie să revizuiască periodic aceste sis-
teme și să se asigure că oportunitățile și riscurile, aspirațiile și obiectivele sunt la zi și că 
sistemul este operat de angajați competenți. 
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2.1 Protecția mediului, reducerea consumului de energie și protecția resur-
selor naturale 

 
Webasto respectă și își asumă responsabilitatea față de mediu ca parte integrantă a produc-
ției de produse de înaltă calitate. Astfel, Webasto așteaptă de la furnizorii săi același nivel de 
control și responsabilitate în operațiunile comerciale. 
 
Furnizorul se angajează să implementeze, să mențină și să îmbunătățească încontinuu ma-
nagementul unităților și instalațiilor sale de operațiuni comerciale în ceea ce privește protecția 
mediului, reducerea responsabilă a energiei de mediu, resursele naturale și toate efectele 
negative posibile respective. Furnizorul trebuie să se asigure că procesele sale de producție 
și toate materialele și substanțele utilizate în producție, precum și produsele prefabricate res-
pectă reglementările de mediu în vigoare, precum și standardele de mediu care le depășesc 
sau le completează. De asemenea, furnizorul trebuie să identifice în mod sistematic riscurile 
legate de mediu pentru propria producție și pentru lanțul său de aprovizionare și să ia măsuri 
adecvate pentru a preveni sau, în cazul în care nu este în mod demonstrabil posibil, pentru a 
minimiza orice pericol și daunele asupra mediului care ar putea rezulta, în conformitate cu 
principiul precauției. 
 
Furnizorul trebuie să obțină, să mențină, să păstreze la zi și să arhiveze toate permisele, 
aprobările, certificările și înregistrările de mediu cerute de legile locale în vigoare, dar și să 
respecte procedurile de raportare respective. 

 

2.2 Materiale ecologice, conservarea resurselor, reutilizare și reciclare 
 

Webasto se așteaptă ca furnizorii săi să utilizeze resursele, cum ar fi energia, materiile prime 
și apa, în mod responsabil și cu moderație. În special, furnizorul trebuie să gestioneze în mod 
responsabil potențialele operațiuni de extracție și evacuare a apei, întotdeauna în conformi-
tate cu legile și reglementările în vigoare, pentru a proteja conservarea apei. Compania We-
basto are în vedere mai ales utilizarea materiilor prime și se așteaptă ca furnizorii săi să spri-
jine eforturile Webasto de a reduce impactul produselor sale asupra mediului, inclusiv întregul 
lanț de aprovizionare. Furnizorul trebuie, în special, 
 

• să încurajeze dezvoltarea și utilizarea de alternative de materiale ecologice și utilizarea 
eficientă a materialelor, de exemplu, trebuie propuse materiile prime secundare sau 
materialele produse utilizând energia alternativă și 
 

• să se implice în reducerea consumului său de energie și apă, precum și a emisiilor în 
sectoarele de mediu, inclusiv reducerea emisiilor de gaze cu efect de seră. 

 
Webasto se așteaptă ca furnizorii săi să fie transparenți în ceea ce privește impactul asupra 
mediului. Informațiile legate de emisiile de gaze cu efect de seră și de utilizarea materialelor 
în cadrul propriilor operațiuni, precum și în cadrul lanțului lor de aprovizionare, vor fi furnizate 
la cerere către Webasto (a se vedea secțiunea 2.3 pentru mai multe informații). 
 
Webasto s-a angajat să sprijine tranziția către o economie circulară, și astfel pune un accent 
special pe utilizarea materiilor prime secundare, a materialelor ușor de reciclat, a materialelor 
reutilizate, a subansamblurilor și a materialelor de origine naturală, a eficienței materialelor și 
a inițiativelor de reciclare în circuit închis. Furnizorul trebuie să se angajeze să sprijine activi-
tățile Webasto în acest domeniu prin propunerea de măsuri și îmbunătățiri.  
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2.3 Substanțe cu restricții și emisii de CO2 
 

Furnizorul trebuie să implementeze o politică de reducere a utilizării și/sau a emisiilor de sub-
stanțe cu restricții, de exemplu, mercurul și/sau compușii mercurului, deșeurile periculoase 
etc., în conformitate cu Convenția privind poluanții organici persistenți (așa cum este definită 
mai jos) și Convenția Minamata (așa cum este definită mai jos) („substanțe restricționate”) 
și a emisiilor de dioxid de carbon („CO2”) în conformitate cu Acordul de la Paris (așa cum este 
definit mai jos) și să măsoare și să monitorizeze emisiile de CO2 în conformitate cu Protocolul 
GHG (așa cum este definit mai jos). La cererea Webasto, furnizorul trebuie să își declare 
amprenta CO2  la nivel de entitate și la nivel de produs, adică amprenta CO2 a produsului său. 
În plus, la cererea Webasto, furnizorul trebuie să indice utilizarea cotei de refolosire a materi-
ilor prime, de exemplu, pentru materiale cu emisii intense de carbon, cum ar fi oțelul, aluminiul, 
plasticul, sticla. Totodată, furnizorul nu trebuie să utilizeze, să producă, să colecteze, să sto-
cheze, să elimine, să exporte sau să importe emisii nocive și/sau substanțe restricționate, în 
toate cazurile fiind obligat să respecte toate cerințele legale și valorile limită. Furnizorul trebuie 
să înceapă să utilizeze produse neutre din punct de vedere al emisiilor de CO2 pe termen 
mediu. Pentru a evita toate dubiile și în relațiile cu Webasto, furnizorul nu are permisiunea de 
a utiliza certificate de eliminare a emisiilor de carbon/substanțelor restricționate și/sau certifi-
cate de reducere a emisiilor de carbon/substanțelor restricționate pentru a compensa emisiile 
reale de CO2 sau cantitățile/valorile substanțelor restricționate în vederea îndeplinirii obligației 
menționate mai sus de a reduce emisiile de CO2 și amprenta de carbon și de a reduce utiliza-
rea și/sau emisiile de substanțe restricționate. Pe lângă acestea, furnizorul se angajează în 
principal să respecte următoarele reguli: 
 

• Convenția de la Basel din 22 martie 1989, 

• Protocolul privind gazele cu efect de seră („Protocolul GES”), adoptat în comun în 
1998 de Consiliul mondial de afaceri privind dezvoltarea continuă (World Business Co-
uncil for Sustainable Development, WBCSD) și Institutul Mondial pentru Resurse 
(World Resources Institute, WRI), 

• Convenția ONU de la Stockholm privind poluanții organici persistenți, 2001 („Convenția 
privind poluanții organici persistenți”),  

• Convenția ONU de la Minamata privind mercurul, 2013 („Convenția de la Mina-
mata”) și 

• Acordul ONU de la Paris din 2015 („Acordul de la Paris”). 
 

2.4 Detalierea materialelor 
 

Furnizorul se angajează să furnizeze o detaliere completă a materialelor pentru piesele/com-
ponentele livrate, precum și să respecte toate legile aplicabile privind interzicerea, restricțio-
narea utilizării sau trasabilitatea substanțelor problematice pentru protecția sănătății și sigu-
ranței sau a mediului și se angajează să respecte structurile de raportare existente. 

 

2.5 Minerale din zonele de conflict 
 

Dacă furnizorul utilizează materii prime care provin din sau tranzitează zone de conflict și cu 
risc ridicat și/sau dacă furnizorul utilizează astfel de materii prime în produsele sale, se anga-
jează să implementeze și să mențină o politică privind originea mineralelor utilizate din zonele 
de conflict, în special, dar fără a se limita la tantal, staniu, tungsten și aur, iar această politică, 
dintre toate reglementările privind transparența, trebuie să respecte, în special, legislația în 
vigoare privind mineralele din zonele de conflict. În plus, furnizorul trebuie să dea dovadă, în 
mod eficient, de diligența necesară în cadrul lanțului de aprovizionare pentru a reduce la mi-
nimum riscurile de impact negativ real și potențial în tot lanțul de aprovizionare. Trebuie să 
descrie, într-o politică adecvată, modul în care identifică în mod sistematic și prioritizează 
riscurile, după care inițiază contramăsuri. Furnizorul se angajează să respecte în special, dar 
fără a se limita la următoarele reglementări cu privire la mineralele din zonele de conflict: 
 
Regulamentul UE 2017/821 pentru importatorii din Uniune de staniu, tantal și tungsten, de 
minereuri ale acestora și de aur provenind din zone de conflict și din zone cu risc ridicat. 
 
 
 
Dacă furnizorul este un furnizor de 3TG3 (staniu, tantal, tungsten și aur) sau utilizează aceste 
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materii prime în produsele sale, acesta trebuie să identifice, să declare și să evalueze toate 
topitoriile și rafinăriile din cadrul lanțurilor de aprovizionare pentru a stabili dacă acestea au 
efectuat un proces de diligență necesară în conformitate cu OCDE. Furnizorul trebuie să uti-
lizeze minimum proceduri stabilite, cum ar fi Procesul de asigurare a mineralelor responsabile 
(„RMAP”). Furnizorul trebuie să se asigure că, la momentul începerii producției, aceste mate-
riale provin exclusiv de la rafinării și topitorii care îndeplinesc cerințele RMAP (stare: Conform) 
al Inițiativei pentru minerale responsabile (RMI). Ca dovadă, acești furnizori furnizează anual, 
până cel târziu la 1 martie, un Model de raportare pentru mineralele din zonele de conflict 
(CMRT). Dacă o topitorie sau o rafinărie utilizată nu respectă acest standard, Webasto poate 
solicita furnizorului să elimine, pe termen lung, din lanțul său de aprovizionare destinat We-
basto rafinăriile și topitoriile care nu respectă standardul RMAP.  
 
Pe lângă aceasta, Webasto solicită furnizorului să prezinte o certificare a Inițiativei pentru o 
Asociație Minieră Responsabilă (IRMA) cu privire la utilizarea de materii prime specifice și 
esențiale, cum ar fi pământuri rare, platină, paladiu, aluminiu, nichel, cupru, zinc, grafit, litiu, 
cobalt, crom, mica, 3TG, oțel, sticlă, plastic, piele și cauciuc natural. 
 

2.6 Ecosisteme, biodiversitate și protecția apei  
 
 Furnizorul trebuie să se asigure că activitatea sa comercială nu contribuie și nu beneficiază 

de pe urma conversiei ilegale a ecosistemelor naturale, dăunând biodiversității și calității apei, 
solului și aerului. Acest lucru se aplică și defrișărilor, prin care se înțelege conversia pădurilor 
naturale în principal în terenuri agricole sau în alte tipuri de terenuri. Furnizorul trebuie să ia 
măsuri adecvate de diligență necesară pentru lanțul său de aprovizionare. Dacă în lanțurile 
valorice ale produselor sale există riscuri de conversie a pădurilor naturale sau a altor ecosis-
teme naturale sau riscuri în ceea ce privește biodiversitatea, calitatea apei, a solului și a ae-
rului, furnizorul trebuie să ia măsuri adecvate de diligență necesară pentru a sprijini protecția 
pe termen lung a acestor ecosisteme naturale, inclusiv protecția valorilor naturale și culturale. 

 
 Furnizorul trebuie să verifice compatibilitatea ecologică a inundațiilor și a deteriorării solului 

pentru a preveni contaminarea suprafeței/solului, a apei și/sau a apelor subterane. În special, 
furnizorul trebuie să ia măsuri de siguranță organizatorice și tehnice adecvate pentru a se 
asigura că procesele de achiziție și de fabricare a produselor sale nu pun în pericol calitatea 
apei dulci și/sau a apei de mare, că se reduce la minimum consumul de apă și că se amelio-
rează gestionarea apei. 

 

2.7 Substanțe și deșeuri periculoase 
 
 Când manipulează substanțe chimice și alte substanțe periculoase depozitate sau prelucrate 

în incinta sa sau generate în timpul producției, furnizorul trebuie să le identifice și să le etiche-
teze corespunzător și să asigure zone de depozitare și proceduri de prelucrare adecvate, 
precum și instruirea angajaților. Pericolele cauzate de aceste substanțe, cum ar fi poluarea 
aerului și a solului, poluarea apei și alte efecte nocive, trebuie prevenite pe cât posibil din 
punct de vedere tehnic. Furnizorul trebuie să creeze sisteme și proceduri adecvate de gesti-
onare a deșeurilor pentru a clasifica cu atenție, colecta, depozita, condiționa și elimina în mod 
corespunzător deșeurile periculoase generate la locul de desfășurare a activității. De aseme-
nea, furnizorul trebuie să se asigure că niciun deșeu nu este eliminat ilegal pe traseul de 
eliminare. 
 

3. Principii de etică în afaceri 
 

Furnizorul trebuie să asigure respectarea următoarelor principii de etică în afaceri din acest 
SCOC în toate relațiile sale de afaceri. 

 

3.1 Combaterea corupției, mitei și spălării banilor 
 

Furnizorul se angajează să respecte cele mai înalte standarde de conduită etică în toate in-
teracțiunile și tranzacțiile sale comerciale; furnizorul se angajează să respecte toate legile 
anticorupție aplicabile, mai ales, dar fără a se limita la Legea S.U.A. privind practicile de co-
rupție în străinătate și la Legea privind mita din Marea Britanie. 

 
Furnizorul se asigură că nici furnizorul, nici filialele sale nu se angajează în nicio formă de 
activitate care ar putea duce la angajarea răspunderii penale, în special în ceea ce privește 
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mita, corupția, șantajul, delapidarea și spălarea banilor. Furnizorul nu se angajează și se asi-
gură că nici filialele sale nu participă la niciun fel de luare sau dare de mită sau alte mijloace 
de obținere a unor avantaje necuvenite sau necorespunzătoare, indiferent dacă sunt promise, 
oferite, autorizate, date sau acceptate, direct sau indirect prin intermediul unei terțe părți. Fur-
nizorii de minerale brute trebuie să se angajeze să facă publice plățile, în conformitate cu 
principiile Inițiativei pentru transparență în industriile extractive (EITI). 

 

3.2 Comportament neconcurențial 
 

Furnizorul trebuie să respecte toate standardele aplicabile în materie de activitate comercială, 
publicitate și concurență loială și în conformitate cu legile și reglementările aplicabile. În spe-
cial, furnizorul trebuie să evite conflictele de interese, să evite să contribuie sau să beneficieze 
de piese contrafăcute și să respecte legile în vigoare în ceea ce privește conformitatea și 
siguranța produselor, antitrustul, controlul exporturilor și sancțiunile economice. 

 

3.3 Confidențialitate 
 

Furnizorul trebuie să păstreze confidențialitatea tuturor secretelor comerciale și a altor infor-
mații protejate din punct de vedere juridic care i-au fost dezvăluite de Webasto, în conformitate 
cu prevederile legale relevante. În plus, furnizorul trebuie să păstreze confidențialitatea orică-
ror alte informații comerciale, inclusiv, dar fără a se limita la informațiile cu privire la orice 
responsabilitate financiară și în conformitate cu acordurile de confidențialitate încheiate cu 
Webasto sau cu clauzele de confidențialitate cuprinse în contractele încheiate cu Webasto. 

 

3.4 Confidențialitatea și proprietatea intelectuală 
 

Furnizorul trebuie să prelucreze datele cu caracter personal pe care le obține în cursul relației 
sale de afaceri cu Webasto exclusiv în conformitate cu legile în vigoare privind protecția și 
securitatea datelor, precum și cu cerințele de reglementare. 
 
Furnizorul trebuie să respecte toate legile în vigoare la nivel național și internațional privind 
protecția proprietății intelectuale. Proprietatea intelectuală include drepturi de proprietate care 
pot fi înregistrate (de exemplu: brevete, mărci comerciale, proiecte), domenii, drepturi de autor 
și cerințe privind comerțul echitabil. Furnizorul trebuie să se asigure că are toate drepturile de 
utilizare necesare pentru a evita încălcarea drepturilor de proprietate intelectuală. 

 

3.5 Inteligența artificială 
 
 Furnizorii care dezvoltă și/sau utilizează inteligența artificială (în special învățarea mecanică 

și învățarea profundă) trebuie să asigure utilizarea și manipularea responsabilă, explicabilita-
tea, protecția vieții private, precum și siguranța și fiabilitatea în aplicarea inteligenței artificiale. 
În acest sens, furnizorii trebuie să aibă o abordare care garantează că oamenii controlează 
dezvoltarea și că oportunitățile și riscurile sunt luate în considerare în mod egal. 

 

3.6 Sancțiuni 
 
 Furnizorul trebuie să se asigure că respectă toate sancțiunile și embargourile comerciale na-

ționale și supranaționale în vigoare. Astfel, furnizorul trebuie să ia toate măsurile necesare 
pentru a evita riscul încălcării sancțiunilor. 

 

4. Principii generale 
 

Furnizorul se asigură că respectă toate legile, regulamentele, acordurile cu Webasto, în spe-
cial, dar fără a se limita la acest SCOC, în legătură cu operațiunile și produsele furnizorului în 
propriul domeniu de activitate și/sau în lanțul său de aprovizionare. 
 
 
Furnizorul se asigură că angajații săi pot semnala anonim nerespectările principiilor stabilite 
în prezentul document prin intermediul unui sistem de sesizări sau prin orice alt mijloc adecvat 
și că sunt protejați împotriva represaliilor.  
 

5. Raportare și măsuri 
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În cazul în care furnizorul constată o încălcare sau un risc de încălcare a prezentului SCOC 
în propriul domeniu de activitate și/sau în lanțul său de aprovizionare, trebuie să ia imediat 
măsurile corespunzătoare de soluționare. Pe lângă aceasta, în cazul unei încălcări confirmate 
sau al unei proceduri de investigare oficială în acest sens, furnizorul trebuie să informeze 
compania Webasto folosind oricare dintre următoarele metode. 

 

• Webasto - Linia de asistență pentru informatori: https://www.bkms-system.com/we-
basto sau  

• pe e-mail, la adresa: compliance@webasto.com 
 
La solicitarea companiei Webasto, furnizorul este obligat să coopereze pe deplin cu Webasto 
pentru ca aceasta din urmă să respecte obligațiile care decurg din normele, legile și principiile 
menționate în prezentul SCOC. În special, furnizorul trebuie să răspundă la un chestionar de 
informare furnizat de Webasto, în mod complet și veridic în măsura cunoștințelor sale; de 
asemenea, trebuie să prezinte documentele relevante.  

 
Dacă, în viitorul previzibil, nu se poate pune capăt unei încălcări a obligațiilor enumerate în 
prezentul SCOC în domeniul de activitate al furnizorului sau în cadrul lanțului de aprovizionare 
al acestuia, Webasto va colabora cu furnizorul și/sau cu părțile terțe relevante pentru a elabora 
și a pune în aplicare un plan de măsuri de corecție menit să elimine încălcarea sau să mini-
mizeze gravitatea acesteia, într-un interval de timp specificat. Furnizorul va asista Webasto 
cât mai mult posibil. 
 
La solicitarea Webasto, furnizorul se angajează să participe la cursuri de formare și perfecți-
onare cu privire la standardele și așteptările Webasto, așa cum sunt definite în prezentul 
SCOC. 
 
Webasto are dreptul de a întrerupe sau de a înceta relația de furnizare cu furnizorul, în cazul 
în care furnizorul nu respectă prezentul SCOC și nu corectează acest lucru în timp util. 
 

6. Audit 
 

Webasto are dreptul de a verifica conformitatea cu dispozițiile prezentului SCOC în oricare 
dintre locațiile furnizorului din întreaga lume, în urma transmiterii unui preaviz rezonabil. Un 
astfel de audit are loc la fața locului sau virtual, la discreția Webasto, dar în timpul programului 
normal de lucru al locației respective. Webasto va încerca să perturbe cât mai puțin posibil 
operațiunile comerciale ale furnizorului. Webasto are dreptul de a solicita ca auditul să fie 
efectuat de un auditor independent, cu condiția ca acest auditor să fi semnat un acord scris 
de confidențialitate care să prevadă că Webasto poate fi informată doar cu privire la rezultatele 
acestui audit legat de SCOC. Dacă nu există un motiv, un astfel de audit poate avea loc doar 
o dată la 12 luni pentru fiecare locație și pentru fiecare furnizor în nu mai mult de patru locații 
în decurs de 12 luni. Nu se aplică limite pentru auditurile care au un motiv, deoarece este 
decizia rezonabil de discreționară a companiei Webasto cu privire la ceea ce se califică drept 
motiv în acest caz. Costurile auditului sunt suportate de Webasto, cu excepția cazului în care, 
în timpul auditului, se identifică o abatere semnificativă de la prevederile prezentului SCOC. 
 

7. Fluxurile comerciale 
 

Furnizorul impune toate obligațiile asumate conform acestui SCOC subcontractanților, sub-
furnizorilor și altor asistenți ai săi și se va asigura că Webasto are față de aceștia cel puțin 
aceleași drepturi pe care le are față de furnizor însuși. 

 
 
 
 
 
 
Semnând prezentul SCOC, furnizorul confirmă că respectă prevederile prezentului SCOC și 
se angajează să implementeze și să mențină o politică de responsabilitate socială și de mediu 
a companiei la același nivel ca în prezentul SCOC. 
 
 

http://www.bkms-system.com/webasto
http://www.bkms-system.com/webasto
mailto:compliance@webasto.com
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Stadiu: Mai 2023 

 

Data/locul:  ____________________________ 
 
Nume/funcție: ____________________________ 
 
Semnătură:  ____________________________ 


