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1. Giris

Armacell'de, is yapma seklimizde en Ust diizeyde etik ve dirlstlige bagliyiz. Bunun stirekli basarimiz ve
itibarimiz igin gok 6nemli oldugunun farkindayiz. Ortak degerlerimiz, Davranis Kurallarimiz ve politikalarimiz
ginliik davranislarimiza rehberlik etmektedir. Etik olmayan davranislari dile getirmek ve rapor etmek gibi
mesleki bir sorumlulugumuz vardir. Armacell'in ihbar Politikasi, yolsuzluk, yasa disi veya diger istenmeyen
davranislarin tespit edilmesinde &nemli bir unsurdur ve Armacell sirketler grubunun AB ihbar Direktifi
kapsamindaki gérevine uymasini saglamayi amaglamaktadir. Armacell, endise verici herhangi bir konudan
siphelenmeniz veya tanik olmaniz halinde bunu dile getirmenizi siddetle tesvik eder. Armacell, bu Politika
kapsaminda yapilan tiim bildirimleri ciddiye alacaktir. Bu politika, Bilgi Uguranlar i¢in mevcut olan korumalari,
hangi konularin bildirilebilir oldugunu, Zarar gorme korkusu olmadan endiselerinizi nasil bildirebileceginizi ve
Armacell'in sizi nasil destekleyecegini ve koruyacagini agiklar.

2. ihbarc Kimdir?

ihbarci, raporlanabilir bir davranisi ifsa eden kisidir. Bildirilebilir davranis, Armacell ile ilgili olarak siiphelenmek
icin makul gerekgelerinizin oldugu her seydir:

= Gorevi kotlye kullanma veya uygunsuz durum ya da kosullar;

= jhbar Yasalarinda veya diger Eyalet Yasalarinda belirtilen ve 12 ay siireyle hapis cezasi ile cezalandirilan
yasalara aykirilik teskil eden davranislar; veya

=  Kamu veya finansal sistem igin bir tehlike teskil ediyorsa.

Armacell ile ilgili raporlanabilir davranis 6rnekleri asagidakileri igerir, ancak bunlarla sinirli degildir:

= hirsizlik, siddet veya siddet tehdidi ve milke karsi cezai yaptirim gerektiren zarar gibi yasadisi
davranislar;

= dolandiricilik, kara para aklama veya fonlarin zimmete gegirilmesi;

= rlgvet teklif etmek veya kabul etmek;

=  maliusulstzltkler

=  vyasal veya diizenleyici gerekliliklere uyulmamasi veya bunlarin ihlal edilmesi; ve

= [fsaatta bulunan veya ifsaatta bulunduguna inanilan ya da ifsaatta bulunmay! planladigindan
stphelenilen bir kisiye karsi Zarar Verici Davranislarda bulunmak veya bulunmakla tehdit etmek.

= Kolelik, cocuk ve zorla ¢alistirma.

Raporlanabilir davranis, isle ilgili kisisel sikayetleri kapsamaz. isle ilgili kisisel bir sikayet, ifsa eden kisi igin
sonuglari olan bir davranis raporudur. Ornekleri arasinda sunlar yer alir:

= sizinle baska bir galisan arasinda kisiler arasi bir ¢atisma veya
= nakil, terfi veya disiplin cezasi gibi istihdaminiz veya goérevinizle ilgili bir karar.

Bir ihbarci, Armacell'in mevcut veya eski bir ortagi, yoneticisi, memuru, sirket sekreteri, calisani, mal veya
hizmet tedarikgisi (vekil, ylklenici ve danisman gibi) veya bir gonilli olabilir. Ayni zamanda bu kisilerin
akrabalari, bakmakla yakimlu olduklari kisiler veya esleri icin de gegerlidir.

Bu Politika, Armacell'in misterileri dahil ancak bunlarla sinirli olmamak tzere Ggilnci taraflar icin gegerli
degildir. Sikayeti olan misterilerimiz Sikayetler politikamiza basvurmahdir.

3. ihbar bildirimini nasil yaparim?

ihbar bildiriminizi yapmadan &nce, bildirilebilir davranistan siiphelenmek icin makul gerekgeleriniz oldugundan
emin olmalisiniz. 'Stiphelenmek icin makul gerekgeler', siphe nedenlerinin objektif makulligiine dayanir.
Uygulamada, destekleyici bilgi icermeyen salt bir iddianin bu standarda ulasmasi pek olasi degildir. Ancak, bir
ihbarcinin iddialarini kanitlamasina gerek yoktur. Buna ek olarak, agiklamanin yanlis oldugu ortaya ciksa bile
aciklama yine de koruma i¢in uygun olabilir.
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iddialarin bir ¢alisanin bagh oldugu ilk ydneticisine yapilmasi tercih edilir. Ancak bu, ilgili konularin ciddiyetine
ve hassasiyetine ve yanlis uygulamadan kimin stiphelenildigine bagli olabilir. Ayrica CEO, Baskan Yardimcilari,
Hukuk ve Uyum Direktérd, is Birimi liderlerinin insan Kaynaklari Direktdrii dahil olmak tizere dogrudan Yénetim
ekibine de rapor verebilirsiniz.

Alternatif olarak, Armacell'in Business Keeper tarafindan sunulan bagimsiz, anonim ve giivenli ihbarci hizmetini
kullanabilirsiniz. Hizmete glvenli web baglantisi izerinden giinlin 24 saati erisilebilir:

https://www.bkms-system.com/armacell

ister yazili ister sézlii bir rapor olsun, raporunuzun arastirilabilmesi icin miimkiin oldugunca ayrintih bilgi
vermeniz onemlidir. Bazi faydali ayrintilar sunlardir:-

e tarih, saat ve yer;

o lgili kisi(ler)in isimleri, rolleri ve is gruplari;

e lgili kisi(ler) ile olan iliskiniz;

e Endisenizin genel niteligi;

e Sorunun farkina nasil vardiginiz;

e olasi taniklar; ve

e  Raporunuzu desteklemek icin sahip oldugunuz diger bilgiler.

ifsaatinizi isimsiz olarak yapmayi tercih edebilirsiniz ve bu durumda ihbar Yasalari kapsaminda korunmaya
devam edersiniz. Bununla birlikte, tam anonimlik talep etmek, pratikte sorunu arastirmamizi veya almak
istedigimiz 6nlemi almamizi daha zor hale getirebilir. Kim oldugunuzu bize bildirirseniz, endiselerinizi gériismek
lizere sizinle dogrudan iletisime gecebiliriz; bu da sikayeti daha hizli ve verimli bir sekilde incelememize
yardimci olacaktir.

Bir bildirimde bulundugunuzda, kimliginiz (veya kimliginizi belirleyebilecek herhangi bir bilgi) yalnizca asagidaki
durumlarda paylasilacaktir:

e Onay verirseniz; veya
e Armacell'e yasalar tarafindan izin verilir veya baska bir sekilde gerekli kilinirsa.

4. ihbarci olarak nasil bir korumaya sahip olacagim?

Bu Politika ve ihbarci yasalari kapsaminda bir bildirimde bulunmaniz nedeniyle sizi Zarar gérmekten korumak
icin tim makul adimlari atmayi taahhit ediyoruz.

Kimliginizi bize agikladiginiz durumlarda, bir sorusturmaci atayabiliriz. Sorusturmaci, bu politika kapsaminda
bildirimde bulunan bireylerin ¢ikarlarini korumak icin adimlar atacak ve genellikle ihbarda Bulunan ile iletisim
icin irtibat noktasi olarak hareket edecektir.

Armacell, herhangi bir kisi tarafindan ihbarciya veya bir ihbarci raporunun sorusturulmasina dahil olan kisilere
karsi herhangi bir Zarar Verici davranisa tolerans gostermez. Zarar Verici Davranis érnekleri asagidakileri
icerebilir, ancak bunlarla sinirh degildir:-

e bir calisanin isten cikarilmasi veya calisanin pozisyonunun/gérevlerinin aleyhine olacak sekilde
degistirilmesi veya

e gergek performansi yansitmayan olumsuz performans geri bildirimi

e taciz, korkutma veya zorbalik; ve

e  zarar vermeye yoOnelik tehditler.
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Armacell, tim Zarar Verici davranis iddialarini gok ciddiye alir. Zarar goérdigiinize inaniyorsaniz, bunu Bas
Hukuk ve Uyum Gérevlisine veya Armacell'in ihbarci hizmeti araciligiyla bildirmelisiniz; bu ve Armacell'in diger
politikalari uyarinca uygun adimlari atacagiz.

Bir ifsaatta bulunurken, ifsa ettiginiz bilginin dogru oldugundan stiphelenmek igin makul gerekgelere sahip
olmaniz beklenecektir, ancak bilginin yanlis oldugu ortaya ¢ikarsa bir cezaya tabi tutulmayacaksiniz. Ancak,
dogru olmadigini veya yaniltici oldugunu bildiginiz bir bildirimde bulunmamalisiniz. Bu, Davranis Kurallarimizin
ihlali anlamina gelebilir ve disiplin cezasiyla sonuglanabilecek ciddi bir mesele olarak degerlendirilecektir.
Bilerek yanlis bir bildirimde bulunursaniz bunun yasal sonuclari da olabilir.

5. Sorunum nasil sorusturulacak?

Tim ihbar raporlari, ihbar raporunu arastirmak iizere bir sorusturmaci atayabilecek olan ihbar Komitesi
tarafindan degerlendirilecektir. ihbar Komitesi, Bas Hukuk ve Uyum Gérevlisi, Bas insan Kaynaklari Gérevlisi ve
diger bazi Ust Diizey atamalardan olusur.

Tim ihbar raporlari Armacell tarafindan ciddiye alinacaktir. Bir sorusturmanin gerekli olup olmadigini
belirlemek icin hepsi dikkatle degerlendirilecektir. Sorusturmanin sonugclari ihbar Komitesine rapor edilir.
Komite sonucu gozden gegirecek ve konuya yanit vermek icin uygun eylemleri belirleyecektir.

Her ihbar raporunun 6zel kosullari farkli sorusturma adimlari gerektirebilirken, tiim sorusturmalar asagidakileri
icerecektir:-

e  adil bir stireg izlemelidir;
kosullarin elverdigi olgtide hizli ve etkin bir sekilde ylratilmelidir;
bildirilen hususlari dogrulamak igin yeterli kanit olup olmadigini belirlemek; ve-

e iddialarla ilgili kisi(ler)den bagimsiz olmalidir.
Sorusturmanin ilerleyisi ve beklenen zaman dilimleri hakkinda uygun sekilde size geri bildirimde bulunacagiz.

Armacell, bir sorusturma tamamlandiginda sizi bilgilendirecektir, ancak Armacell'in belirli ayrintilari veya
sorusturmanin sonucunu aciklayamayabilecegini lGtfen unutmayin.

6. Politikanin Erisilebilirligi

Bu Politika, tiim mevcut ortaklara ve ¢alisanlara Intranet tGizerinden dahili olarak sunulmaktadir. Diger uygun
ihbarcilar bu Politikaya Armacell harici web sitesinden erisebilirler.

Calisanlar, bu Politikanin isleyisi ve bir ifsanin nasil ele alinacagi hakkinda gizli bilgi almak igin, bir ifsada
bulunmadan, Hukuk ve Uyum Direktérii ile iletisime gegebilirler. Ancak, bu Politika veya ihbar Yasalari
kapsamindaki yakamliliklerinizle ilgili olarak yasal tavsiyeye ihtiyaciniz varsa, harici bir avukatla iletisime
gecmelisiniz.

Bu Politika periyodik olarak gézden gegirilecektir.
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