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PROCEDIMIENTO DE LA INTEGRITY LINE DE MBDA 
 
Fecha de edición: 18 de diciembre de 2023 
 
 
MBDA ha establecido una Integrity Line dedicada y un sistema de gestión asociado para proteger 
a las personas que informan sobre problemas, fomentar una cultura abierta de informe de 
posibles violaciones y solucionar los riesgos de infracción o las infracciones reales en una etapa 
temprana. 
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PRINCIPIOS 

 

Contexto 

 
La reputación de MBDA se basa en la integridad y el respeto de las leyes y regulaciones, tanto 
en nuestros países nacionales (NatCo), como en los países de exportación donde operamos. 
Operar con los más altos estándares responsables y éticos es clave para la reputación y el futuro 
éxito comercial de MBDA. Están prohibidas las actividades que podrían involucrar a la empresa 
en prácticas ilegales. 
 
En caso de que exista alguna razón para pensar que se haya producido una violación al Código 
de ética, a las políticas y/o a los procedimientos de MBDA, así como a cualquier ley y regulación 
aplicable, MBDA ha establecido un proceso específico para informar sobre posibles violaciones. 
 

Objetivo 

 
MBDA ha establecido una Integrity Line dedicada y un sistema de gestión asociado para proteger 
a las personas que informan sobre problemas, fomentar una cultura abierta de informe de 
posibles violaciones y solucionar los riesgos de infracción o las infracciones reales en una etapa 
temprana. 
 

Alcance 

 
La aspiración de MBDA es de ser el abanderado europeo en sistemas de misiles y un actor a nivel 
mundial. MBDA opera en un sector altamente regulado, en sus naciones de origen y en países 
de exportación, proporcionando capacidades soberanas, como una empresa integrada, a Estados 
y gobiernos.  
La Integrity Line está abierta a: 

• Empleados, aprendices, becarios y graduados; 

• Proveedores, clientes, socios y trabajadores contingentes; 

• Cualquier persona con una relación laboral con MBDA; y 

• Cualquier parte interesada  

donde sea que se encuentre en el mundo. 

 
Toda persona que presente un informe a través de la Integrity Line: 

• no debe informar deliberada y conscientemente información incorrecta o falaz; 

• debe tener motivos razonables para suponer, a la luz de las circunstancias y la información 

disponible en el momento del informe, que los asuntos reportados son verdaderos;  
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• puede presentar un informe de manera anónima. 

 
La Integrity Line está diseñada para captar: 

• violaciones al Código de Ética, las políticas y los procedimientos de MBDA;  

• violaciones de cualquier ley y regulación aplicable;  

• conducta perjudicial contra las personas que presentan informes a través de la Integrity 

Line; e 

• intentos de ocultar acciones ilícitas. 

 
Esto abarca, pero no se limita a, violaciones relacionadas con la corrupción y el tráfico de 
influencias, fraude, Fusiones y Adquisiciones / joint-ventures / alianzas, lavado de dinero, 
competencia leal / antimonopolio, negociación con información privilegiada, grupos de presión, 
conformidad comercial y de exportación, información clasificada, propiedad intelectual, derechos 
humanos, seguridad de productos, ciberseguridad, medio ambiente, protección de datos 
personales, acoso, ambiente laboral, seguridad y salud en el trabajo, condiciones de empleo, 
abuso / discriminación / prácticas laborales. 
La Integrity Line no debe utilizarse para informar sobre: 

• Información clasificada de defensa 

• Información sujeta a licencia de exportación 

• Secretos médicos 

• Información protegida por el privilegio de asesoramiento legal, deliberaciones de 

procedimientos judiciales, secreto de investigaciones o procedimientos penales 

 
Si existe un mecanismo dedicado para campos específicos, como infracciones de normas de 
seguridad y salud en el trabajo o mecanismos de queja, por ejemplo, la infracción debe informarse 
a través de los mecanismos pertinentes designados por las empresas nacionales (NatCo) o las 
direcciones funcionales correspondientes. 
 

Compromisos 

 
MBDA está plenamente comprometida con una cultura de comunicación abierta y de escucha, y 
anima a las partes interesadas a hacer preguntas, plantear sus preocupaciones et informar sobre 
posibles violaciones. 
A lo largo del proceso de la Integrity Line, MBDA se compromete a la confiabilidad, imparcialidad, 
integridad, confidencialidad y protección de las personas que presentan un informe y de aquellas 
que son objeto de un informe. 
 
MBDA no tolerará ninguna represalia por parte de ningún empleado de la empresa y/o por parte 
de la empresa misma, directa o indirectamente, contra cualquier persona que, de buena fe, haya 
presentado un informe dentro de la Integrity Line o brinde asistencia a los responsables de 
investigar el informe. Como tal, cualquier empleado que presente un informe de buena fe no 
sufrirá perjuicios ni estará sujeto a ninguna acción disciplinaria, incluso si posteriormente se 
demuestra que el informe es inexacto o infundado. 
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MBDA no permitirá el hostigamiento contra ninguna persona como resultado de la presentación 
de un informe. Además, MBDA no permitirá consecuencias laborales adversas para la persona 
que presenta el informe como resultado de la presentación de buena fe del informe. 
De acuerdo con las leyes aplicables, MBDA mantendrá estrictamente confidencial la identidad 
de la persona que presenta el informe a través de la Integrity Line. 
Ninguna persona que sea objeto de un informe estará sujeta a procedimientos disciplinarios, a 
menos que una investigación determine la existencia efectiva de la violación. De acuerdo con las 
leyes nacionales, las personas involucradas tienen derecho a acceder a los datos que les 
conciernen y a solicitar que dichos datos sean corregidos o eliminados, cuando proceda.  
 
MBDA se compromete a tomar las medidas de protección necesarias para prevenir la destrucción 
de pruebas relevantes para el informe. 
 
MBDA se compromete a garantizar la autoridad, independencia y competencia de las personas 
encargadas de operar la Integrity Line y las investigaciones asociadas. 
MBDA se compromete al mejoramiento continuo de su sistema de Integrity Line mediante la 
supervisión sistemática, la detección y la corrección de no conformidades. 
 
El sistema de Integrity Line está diseñado para cumplir con las directrices establecidas por la 
norma ISO37002 (Sistemas de gestión de la denuncia de irregularidades) y los requisitos de la 
norma ISO37001 (Sistemas de gestión antisoborno). 
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PRESENTAR UN INFORME 

 
Cualquier empleado, proveedor, cliente, persona con una relación laboral con MBDA o cualquier 
parte interesada puede informar sobre una violación del Código de ética de MBDA o de cualquier 
ley y regulación aplicable, a través de una línea directa dedicada, la Integrity Line: 
www.line.mbda.com  
 

 
Para garantizar la integridad, seguridad y confidencialidad, y permitir el anonimato, MBDA ha 
seleccionado cuidadosamente y contratado a una empresa externa para proporcionar el servicio 
de plataforma de la Integrity Line. 
 
Las personas que realizan informes deben tener motivos razonables para creer, en función de las 
circunstancias y la información disponible en el momento del informe, que los asuntos reportados 
por ellos son verdaderos. No deben informar deliberada y conscientemente información 
incorrecta o falaz. 
MBDA protege a las personas que presentan de buena fe un informe a través de la Integrity Line 
y no toma represalias contra ellas ni contra quienes ayudan en el procesamiento del informe. 
 
MBDA abordará todos los informes presentados y mantendrá comunicación con la persona que 
presentó el informe, incluso de manera anónima, a través de la plataforma Integrity Line. 
Se puede buscar apoyo en el uso de la Integrity Line a través de la función de Cumplimiento de 
MBDA. 
 
Un gerente al que se informe de una alegación debe informarlo a través de la Integrity Line. 
 
Aunque según la Directiva de la UE 2019/1937, "la denuncia interna es también el mejor modo 
de recabar información", las personas que deseen presentar un informe tienen la posibilidad de 
hacerlo directamente a través de un canal de denuncia externo, de acuerdo con las leyes 
aplicables (FR, IT, DE, ES).  
 
 
 
 
 

http://www.line.mbda.com/
https://www.defenseurdesdroits.fr/guide-du-lanceur-dalerte-314
https://www.anticorruzione.it/-/segnalazioni-contratti-pubblici-e-anticorruzione
https://www.bundesjustizamt.de/DE/MeldestelledesBundes/MeldestelledesBundes_node.html
https://www.cej-mjusticia.es/es/canal-del-informante

